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COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPINEM

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
A Diciembre 31 de 2020
(Valores expresados en pesos)

ACTIVO
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y Equivalentes a Efectivo 6 693.870.452  1466% 482.473.614 211.396.838 4382%
Inversiones 7 130.410.777  276% 75.366.084  55.044.693  73,04%
Cartera de Creditos 8 3.615.611.691 7s30% 3.609.009.611 6.602.080  o0,18%
Deterioro de Cartera Individual 8 86.227.043  182% 54.543.764  31.683.279 s8,09%
Deterioro de Cartera General 8 37.269.804  o079% 35.528.514 1.741.290  4,90%
Deterioro de Cartera Otros 8 3.716.980  o.08% 2.595.504 1.121.476  4321%
Cuentas por Cobrar 9 2.051.436  o0,04% 7.967.739 -5.916.303  -7425%
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 4.314.730.529  o116% 4.082.149.266 232.581.263  570%
ACTIVOS NO CORRIENTES
Propiedades, Planta y Equipo 10 127.823.534  270% 126.424.034 1.399.500  111%
Depreciacién Propiedades, Planta y Equip 1o 126.687.982  268% 125.744.733 943.249  075%
Propiedades de Inversion 10 417.020.705  ss81% 416.958.438 62.267 001%
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 418.156.257  sa4% 417.637.739 518.518  0,12%
ACTIVOS TOTALES 4.732.886.786 1c000%  4.499.787.005 233.099.781  s518%
PASIVO
PASIVOS CORRIENTES
Depositos 1 656.059.874  s303% 747.919.752 -91.859.878 -12.28%
Cuentas por Pagar 12 18.898.150  239% 11.300.837 7.597.313  67.23%
Fondos Sociales 13 27.308.772  348% 28.353.690 -1.044.918  -369%
Impuestos por Pagar 14 1.382.081  o017% 4.783.893 -3.401.812 -71,11%
Beneficios a los Empleados 15 20.632.698 261% 15.844.259 4.788.439  3022%
Otros Pasivos 15 36.470.118  482% 76.926.716  -40.456.598 -52,50%
Provisiones 15 29.400.000 372% 38.400.000 -9.000.000 -23.44%
TOTAL PASIVOS CORRIENTES 790.151.693 100,00% 923.529.147 -133.377.454 -14,44%
PASIVOS TOTALES 790.151.693 100,00% 923.529.147 -133.377.454 -14,44%
PATRIMONIO
Capital Social 16 2.762.495.093 7o07%  2.445.508.022 316.987.071 12,96%
Reservas 17 406.081.903  1030% 388.739.672  17.342.231  446%
Fondos de Destinacién Especifica 18 242.469.676  515% 221.070.914  21.398.762  9,68%
Excedentes del Ejercicio — 114.667.716  291% 103.980.812  10.686.904  10,28%
Otro resultado Integral ) 417.020.705 1058% 416.958.438 62.267  001%
PATRIMONIO TOTAL / 3.942.735.093 10000% 3.576.257.858 366.477.235 1025%
TOTAL PASIVOS Y PATRIMOXIO A 4.732.886.786 4.499.787.005 233.099.781  5,18%
)
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COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPINEM

ESTADO DEL RESULTADO INTEGRAL
A 31 de Diciembre de 2020
(Valores expresados en pesos)

INGRESOS

Cartera de Créditos 20 482.998.558 470.985.307
Actividades Conexas Hoteles y Restaurantes 20 6.866.523 53.497.916
Actividades Inmobiliarias 20 20.616.743 21.790.681
INGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS 510.481.824 546.273.904
COSTO DE VENTAS Y PRESTACION DE SERVICIOS

Actividades Conexas Hoteles y Restaurantes 21 5.866.901 2.563.514
Intereses de Depositos, de Creditos de Bancos y Otras 21 39.646.481 43.481.988
COSTO DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS 45.513.382 46.045.502
EXCEDENTE BRUTO 464.968.442 500.228.402
GASTOS

Gastos de Administracion 368.285.310 390.332.575
Beneficios a Empleados 22 181.779.192 179.776.846
Gastos Generales 22 146.524.085 175.730.865
Deterioro 39.038.784 31.635.446
Depreciacién Propiedad Planta y Equipo 943.249 3.189.418
GASTOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS 368.285.310  390.332.575
EXCEDENTE NETO DE ACTIVIDADES ORDINARIAS 96.683.132  109.895.827
Otros ingresos 30.967.116 18.397.114
Ingresos por Valoracion a Inversiones 23 9.867.626 12.285.957
Recuperacién Deterioro 23 19.796.925 3.670.743
Administracién y Sociales 23 1.210.080 2.236.397
Servicios Diferentes al Objeto Social 23 92.485 204.017
Otros Gastos 12.982.532 24.312.129
Gastos Financieros 24 11.209.207 15.757.662
Gastos Varios - 24 1.773.325 8.554.467

- )
EXCEDENTE DEL PERIODO / 114.667.716  103.980.812
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12.013.251
-46.631.393
-1.173.938

-35.792.080

3.303.387
-3.835.507
-532.120

v

-35.259.960

-22.047.265
2.002.346
-29.206.780
7.403.338
-2.246.169
-22.047.265

-13.212.695

12.570.002
-2.418.331
16.126.182
-1.026.317

-111.532

-11.328.597
-4.548.455
-6.781.142

10.686.904

2,55%
-87,16%
-5,39%

-6,55%

128,86%
-8,82%

-1,16%
#LIVIU

-7,05%

-5,65%
111%
-16,62%
23,40%
-70,43%
-5,65%

-12,02%

-19,68%
439,32%
-45,89%
-54,67%

-28,87%
-79.27%

10,28%



/ COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPINEM
= ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
oop INEM Al 31 de Diciembre de 2020
(Valores expresados en pesos)

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION
Resultado del Ejercicio 114.667.716 103.980.812

Deterioro de Cartera 34.546.045 27.964.703

Depreciacion de propiedades, planta y equipo 943.249 3.189.418
Aumento Activos Intangibles - -
Aumento Otros Activos - -
Aumento Propiedades de Inversion - -
Aumento de Reservas 17.342.231 26.031.583
Aumento Fondos Destinacion Especifica 21.398.762 38.391.748
Disminucion en Valorizaciones - -
Disminucién en Excedentes de Ejercicios Anteriores (103.980.812) (157.393.271)

Ajustes por transicion a NIIF -

Aumento Inversiones T (55.044693)  (7.203.170)

Aumento Cartera de Crédito (6.602.080) (407.637.404)
Aumento (Disminucién) en Cuentas por cobrar 5.916.303 (71.006)
Aumento (Disminucién) en cuentas por pagar 7.597.313 (2.283.370)
Aumento (Disminucién) en Fondos Sociales (1.044.918) (19.747.959)
Aumento (Disminucién) en Impuestos por pagar (3.401.812) 339.257
Aumento (Disminucién) en Beneficios a los empleados 4.788.439 2.906.887
Aumento (Disminucién) en Otros Pasivos (40.456.598) 60.401.582
Aumento (Disminucidn) en Provisiones (9.000.000) 8.500.000

Aumento (Disminucién) en Aportes sociales 316.987.071 193.251.211

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION
Compras de oiades, Ian eipo R R 99.50) (00)

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE

FINANCIACION

Desembolsos (Pagos) créditos financieros - -
Aumento (Disminucion) Depositos de Asociados ‘ - (91.859. 121.761.147

 491.035.446

REVISOR FISCAL TP 83227-T
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COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPINEM
S ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
oop INEM Al 31 de Diciembre de 2020
(Valores expresados en pesos)

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE OPERACION
Resultado del Ejercicio 114.667.716 103.980.812

Deterioro de Cartera 34.546.045 27.964.703
Depreciacion de propiedades, planta y equipo 943.249 3.189.418
Aumento Activos Intangibles - -
Aumento Otros Activos - -
Aumento Propiedades de Inversion - -
Aumento de Reservas 17.342.231 26.031.583

Aumento Fondos Destinacion Especifica 21.398.762 38.391.748
Disminucion en Valorizaciones - -
Disminucién en Excedentes de Ejercicios Anteriores (103.980.812) (157.393.271)

Ajustes por transicion a NIIF - -

Aumento Inversiones © (55.044.693) (7.293.170)

Aumento Cartera de Crédito (6.602.080) (407.637.404)
Aumento (Disminucién) en Cuentas por cobrar 5.916.303 (71.006)
Aumento (Disminucién) en cuentas por pagar 7.597.313 (2.283.370)
Aumento (Disminucién) en Fondos Sociales (1.044.918) (19.747.959)
Aumento (Disminucién) en Impuestos por pagar (3.401.812) 339.257
Aumento (Disminucién) en Beneficios a los empleados 4.788.439 2.906.887
Aumento (Disminucién) en Otros Pasivos (40.456.598) 60.401.582
Aumento (Disminucién) en Provisiones (9.000.000) 8.500.000

Aumento (Disminucién) en Aportes sociales 316.987.071 193.251.211

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE INVERSION
ras de propiedades, plantay equipo

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE

FINANCIACION

Desembolsos (Pagos) créditos financieros - -
Aumento (Disminucion) Depositos de Asociados

/
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COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPINEM
NIT: 890.704.859-0
Seguridad y Confianza, su Mejor Opcion
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oop INEM

CERTIFICACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Ibagué, Febrero 23 de 2021

Nosotros el representante legal y contadora certificamos que hemos preparado los Estados Financieros:
Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultado Integral, Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado
de Flujos de Efectivo y Notas a los Estados Financieros a Diciembre 31 de 2019, de acuerdo con las
Normas de Contabilidad y de informacién financiera aceptadas en Colombia, segtin la Ley 1314 del 2009,
reglamentadas por el Decreto Unico Reglamentario 2420 del 2015, modificado por el Decreto 2496 de
2015 y el decreto 2131 de 2017.

Los procedimientos de valuacion , valoracién y presentacion han sido aplicados uniformemente con los del
afo inmediatamente anterior y reflejan razonablemente la Situacién Financiera de la Cooperativa al 31 de
Diciembre de 2020; asi como los Resultados de sus Operaciones, los Cambios en el Patrimonio y los
correspondientes a sus Flujos de Efectivo y ademas:

a. Las cifras incluidas son fieimente tomadas de los libros oficiales y auxiliares respectivos

b. Todos los activos y pasivos incluidos en los Estados Financieros de COOPINEM al 31 de Diciembre
de 2020 existen y todas las transacciones incluidas en dichos estados se han realizado durante el
afio terminado en esa fecha.

c. Confirmamos la integridad de la informacidon proporcionada puesto que todos los hechos
econdmicos, han sido reconocidos en ellos.

d. Los hechos econdmicos se han registrado, clasificado, descrito y revelado dentro de los Estados
Financieros Basicos y sus respectivas notas, incluyendo sus gravamenes.

- >
[ ->

. f "
RUBEN DARIO ARGUELLES ARANGO ; 'RRATO PINZON
Gerente Contadora Publica
T.P. 153086-T

VIGIL.ADA SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA

\FILIADA AL FOGACOOP

n——— W . - B REN » AL SRR RSN

Carrera 5 No. 29-32 Centro Comercial La Quinta Local 204 - Teléfono: (8)2717519
Celular: 3118782563 email:coopinemibague@hotmail com



26N COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPINEM
CopINEM XXXVII ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
20/03/2021

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
CON CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2020 COMPARATIVO 2019

NOTA 1. ASPECTOS GENERALES, LEGALES Y ORGANOS DE DIRECCION

La Cooperativa Multiactiva COOPINEM, es una entidad de derecho privado, empresa asociativa sin animo de lucro,
que ejerce actividades multiactivas destacandose las actividades de ahorro y crédito. Esta entidad cuenta con
asociados y patrimonio social variable e ilimitado, de duracién indefinida, en la cual los usuarios son
simultaneamente los aportantes y los gestores de la misma.

Con domicilio en la ciudad de Ibagué, su unica sede esta ubicada en el barrio Hipodromo Cra. 5 #29-32 Centro
Comercial la Quinta Local 204, con personeria juridica reconocida mediante resolucién No. 1764 de Octubre 12 de
1.984 expedida por el Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas DANCOOP, entidad estatal que en ese
tiempo ejercia su vigilancia y control. En el 2002 la Superintendencia de la Economia Solidaria mediante resolucién
No. 1380 de 21 de agosto oficializo la autorizacidén para el desarrollo de la actividad financiera y en el 2002
Coopinem fue inscrita al Fogacoop mediante radicado No. 2002001971 de Noviembre 11.

Su objeto principal es el de contribuir a mejorar el nivel econdmico, social y cultural del asociado, mediante la
practica y aplicacion del acuerdo cooperativo, fomentando el ahorro, otorgando prestamos con fines productivos, de
mejoramiento personal o familiar, esto a través de la prestacidn de servicios a sus asociados.

Coopinem no cuenta con agencias, ni sucursales, igualmente no tiene subsidiarias, ni filiales por esta razén no esta
obligada a presentar estados financieros consolidados, se presentan estados financieros individuales donde se
incluyen los ingresos de la agencia de turismo (establecimiento de comercio) de Coopinem, actividad que se
desarrolla dentro del marco de la multiactividad.

Los 6rganos de Administracion de la Cooperativa son: Asamblea General, Consejo de Administracion y Gerente.

Para el cumplimiento de su objeto social, la Cooperativa cuenta con una planta de personal a 31 de Diciembre de
2020 de 5 funcionarios y a 31 de Diciembre de 2019 de 5 funcionarios.

A Continuacidn se relacionan las dos ultimas Reformas Estatutarias realizadas por la Cooperativa:

REFORMA DATOS LEGALES Y REFORMAS FUNDAMENTALES

Registrado Camara de comercio de Ibagué
Inscripcién RE01-28611 del 15/10/2020
Articulo 10: Derechos de los Asociados

Articulo 11: Deberes de los Asociados

Articulo 47: Funciones Asamblea General
Articulo 49: Adicionan paragrafo 1y 2

Articulo 51: Requisitos para postulaciones

2020 Articulo 64: Requisitos para ejercer cargo Gerente
Articulo 76: Funciones Junta de vigilancia
Articulo 78: Revisoria Fiscal

Articulo 80: Funciones Revisoria Fiscal
Articulo 82: Comités de apoyo

Articulo 86: Capacitacion

Articulo 96: Comité de apelaciones

Articulo 97: Comité de Etica y buen gobierno

Articulo 51 Requisitos para postulaciones

Registrado Camara de comercio de Ibagué
2019 Inscripcién RE01-28099 del 13/03/2020

Articulo 49: Consejo de Administracion




26N COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPINEM
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NOTA 2. BASES DE PRESENTACION DE ESTADOS FINANCIEROS
a. Marco Técnico Normativo v

Con corte a la fecha de presentacion de los estados financieros, Coopinem se encuentra obligada a presentar sélo
estados financieros individuales, la agencia de turismo es un establecimiento de comercio por esta razén no se
presentan estado financieros consolidados ya que los ingresos, los gastos y costos se reflejan en los estados
financieros de Coopinem. Los Estados Financieros fueron preparados de conformidad con lo dispuesto por el nuevo
marco normativo en materia contable y financiera: Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas
en Colombia, en adelante NCIF, definido mediante la Ley 1314 del 2009, reglamentadas por los decretos No.3021 del
27 de diciembre de 2013, el Decreto 2420 del 2015 modificado por el Decreto 2496 de 2015 y el Decreto 2131 de
2017.

Las NCIF (Normas Colombianas de Informacion Financiera) aplicadas en estos estados financieros se basan en la
Norma Internacional de Informacién Financiera para Pymes, en adelante NIIF para Pymes, emitida por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards Board - IASB, por sus siglas en inglés)
en el afilo 2009; las normas de base corresponden a las oficialmente traducidas al espafiol y emitidas al 1 de enero del
20009.

Para efectos legales en Colombia, los estados financieros principales son los estados financieros individuales.

Durante el 2015 la Entidad trabajé en el balance de transiciéon hacia las NCIF y a partir del 2016 comenzé a
reconocer, registrar contablemente, preparar y reportar su informacién econdmica y financiera bajo esta
normatividad.

De conformidad con las disposiciones legales vigentes en la materia éstos son los estados financieros individuales
preparados por la Entidad de acuerdo con las NCIF; para la conversién al nuevo marco técnico normativo (ESFA),
para el periodo denominado de transicién y a partir del 2016 como vigencia obligatoria la Entidad ha contemplado
las excepciones y exenciones previstas en la SECCION 35 DEL ANEXO 2 DEL Decreto 2420 del 2015.

Hasta el 31 de diciembre del 2015, de conformidad con la legislacion vigente a la fecha, la Entidad preparé y
presenté sus estados financieros individuales de acuerdo con lo dispuesto por los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados en Colombia, en adelante PCGA, establecidos en el Decreto 2649 de 1993.

Los Estados Financieros Comparativos 2020 -2019 fueron elaborados bajo la hipétesis de Negocio en Marcha,
Coopinem a la fecha es una empresa s6lida que puede continuar en el desarrollo de sus objetivos misionales.

b. Bases de medicion v

Los estados financieros individuales fueron preparados sobre la base del costo histérico, con excepciéon de los
instrumentos financieros con cambios en resultados que son valorizados al valor razonable.

Valor razonable: La Cooperativa reconocerd el valor razonable como el importe por el cual puede ser
intercambiado un activo, o cancelado un pasivo, entre un comprador y un vendedor interesado y debidamente
informado, que realizan una transacciéon en condiciones de independencia mutua.

Costo histérico: Para los activos de la cooperativa, el costo histdrico sera el importe de efectivo o equivalentes al
efectivo pagado, o el valor razonable de la contrapartida entregada para adquirir el activo en el momento de la
adquisicion. Para los pasivos, el costo histdrico se registrara el valor del producto recibido a cambio de incurrir en la
deuda o, por las cantidades de efectivo y otras partidas equivalentes que se espera pagar para satisfacer la
correspondiente deuda en el curso normal de la operacion.
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c. Moneda funcional y de presentacion

Las partidas incluidas en los estados financieros individuales de la Entidad se expresan en pesos colombianos (COP)
la cual es su moneda funcional y la moneda de presentacion. Toda la informacidn contenida en los presentes estados
financieros se encuentra presentada en pesos.

d. Uso de estimaciones y juicios

La preparacion de los estados financieros individuales de conformidad con las NCIF, requiere que la administracion
realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacién de las politicas contables y los montos de activos,
pasivos en general y pasivos contingentes en la fecha de corte, asi como los ingresos y gastos del afio. Los resultados
reales pueden diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente. Las revisiones de las estimaciones contables
son reconocidas en el periodo en que la estimacion es revisada y en cualquier periodo futuro afectado.

e. Modelo de Negocio

La Entidad tiene un modelo de negocio que le permite, respecto de sus instrumentos financieros activos y pasivos,
tomar decisiones por su capacidad financiera y econémica. Esa toma de decisiones de la administracién estd basada
en la intencion de mantener sus instrumentos financieros en el tiempo lo que representa medirlos a costo
amortizado, en ausencia de decisiones distintas como la de exponer sus instrumentos al mercado, generacion de
utilidades de corto plazo y de posicion especulativas a excepcidn de la porcion de inversiones negociables definida.

No obstante lo anterior posee instrumentos que por su caracteristica de flujos de efectivo en cuanto a inversiones
tienen que ser medidos a valor razonable, aun cuando la intencidn, por parte de la administracidn, sea mantenerlas
en el tiempo.

f. Importancia relativa y materialidad

Los hechos econdémicos se presentan de acuerdo con su importancia relativa o materialidad. Para efectos de
revelacion, una transaccion, hecho u operacién es material cuando, debido a su cuantia o naturaleza, su conocimiento
o desconocimiento, considerando las circunstancias que lo rodean, incide en las decisiones que puedan tomar o en
las evaluaciones que puedan realizar los usuarios de la informacién contable.

En la preparacién y presentacién de los estados financieros individuales, la materialidad de la cuantia se determiné
con relacion a las utilidades antes de impuestos o los ingresos ordinarios.

La Cooperativa lleva sus registros contables y prepara sus Estados Financieros, de conformidad con normas de
contabilidad generalmente aceptadas, en especial las contenidas en el Cddigo de Comercio y el Decreto Unico
Reglamentario 2420 del 2015, las disposiciones contempladas en la ley 79 de 1988, Ley 454 de 1998 y sus
respectivos decretos reglamentarios, asi como las instrucciones contables propuestas por la Superintendencia de la
Economia Solidaria en las Circulares Basicas: Contable 004 de 2008 y Juridica de 2015 y demas actos administrativos
y gubernamentales que regulan la actividad financiera y el sector solidario.

NOTA 3. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las principales politicas contables detalladas a continuacién fueron aplicadas en la preparaciéon de los estados
financieros individuales bajo las NCIF.

a. Moneda extranjera
Coopinem no realiza transacciones en moneda extranjera

b. Instrumentos financieros
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e EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

El efectivo y los equivalentes de efectivo incluyen el disponible, los depdsitos en bancos y otras inversiones como el
fondo de liquidez.

Los equivalentes de efectivo se reconocen cuando se tienen inversiones cuyo vencimiento sea inferior a tres (3)
meses desde la fecha de adquisicién, de gran liquidez y de un riesgo poco significativo de cambio en su valor; se
valoran con el método del costo amortizado, que se aproxima a su valor razonable por su corto tiempo de
maduracion y su bajo riesgo.

e ACTIVOS FINANCIEROS

En su reconocimiento inicial los activos financieros se miden al valor razonable; adicionando los costos de
transaccion para los activos financieros clasificados en la categoria de costo amortizado, cuando estos son
materiales. Después del reconocimiento inicial, los activos financieros se reconocen de acuerdo a su clasificaciéon
inicial al valor razonable o al costo amortizado.

Los activos financieros se clasifican al costo amortizado o al valor razonable, dependiendo del modelo de negocio
establecido para gestionar los activos financieros y también de las caracteristicas de los flujos de efectivo
contractuales que corresponderan a este tipo de activos.

La Administracion valora al costo amortizado un activo financiero cuando la transaccién procura obtener los flujos
de efectivo contractuales y las condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo que son inicamente pagos del
capital e intereses sobre el valor del capital pendiente. Los activos financieros que no se miden a costo amortizado se
miden a valor razonable con cambios en resultados, cuyos cambios posteriores en la medicién del valor razonable se
reconocen en el estado de resultados como ingreso o costo financiero segiin corresponda.

Los activos financieros se clasifican al costo amortizado o al valor razonable dependiendo del modelo de negocio
para gestionar los activos financieros y de las caracteristicas de los flujos de efectivo contractuales del activo
financiero; cuando el activo financiero se mantiene dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es obtener los
flujos de efectivo contractuales y las condiciones contractuales dan lugar a flujos de efectivo que son Unicamente
pagos del capital e intereses sobre el valor del capital pendiente, se clasifica al costo amortizado.

Una inversién en un instrumento de capital de otra entidad que no sea mantenida para negociar se clasifica al valor
razonable con cambios en el patrimonio.

Los cambios posteriores en la medicién del valor razonable se presentan en el patrimonio dentro de otro resultado
integral. Sin embargo en circunstancias concretas cuando no es posible obtener informacién suficiente para
determinar el valor razonable, el costo es la mejor estimacidn del valor razonable. Los dividendos procedentes de esa
inversion se reconocen en el resultado del periodo, cuando se establece el derecho a recibir el pago del dividendo.

e CUENTAS POR COBRAR

Las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados con pagos fijos o determinables que no cotizan en un
mercado activo y se clasifican al costo amortizado ya que se mantienen dentro de un modelo de negocio cuyo
objetivo es obtener los flujos de caja contractuales; y las condiciones contractuales de las mismas dan lugar, en
fechas especificas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos de capital e intereses sobre el valor del capital
pendiente.

Mensualmente y siempre al cierre del afio, la Entidad evaltia técnicamente la recuperabilidad de sus cuentas por
cobrar.

Las cuentas por cobrar estan representadas por:
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e CARTERA DE CREDITOS

Segun excepcion contemplada en el decreto 2496 de 2015 expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, la cartera de créditos se valora y registra de acuerdo a las disposiciones impartidas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Coopinem registra los créditos otorgados y desembolsados bajo las distintas modalidades autorizadas y en
desarrollo de las caracteristicas particulares de cada una de ellas.

En la estructura de la cartera de créditos, se han considerado los principios y criterios generales que la Cooperativa
ha adoptado para la adecuada evaluacién de los riesgos crediticios, teniendo en cuenta: la clasificacion, la mora, el
tipo de garantia, el tipo de crédito, y la modalidad de pago sea por libranza o sin libranza, atendiendo los parametros
establecidos en la Circular Basica Contable.

Causacion Intereses: Cuando los créditos se encuentren contabilizados en categorias A o B, la Cooperativa causa
sobre ellos los rendimientos e ingresos por otros conceptos que se deriven de los respectivos contratos, de acuerdo
con las condiciones pactadas. Sin embargo, la causacién podra suspenderse cuando a juicio de la Cooperativa o de la
Superintendencia de Economia Solidaria, el crédito presente de deficiencias que justifiquen tal decisién.

A partir del momento en que se suspenda la causacion de rendimientos, e ingresos por otros conceptos, éstos se
registran en cuentas de orden contingentes. Cuando un crédito se clasifica en categoria C o en otra de mayor riesgo
sea de Vivienda, Consumo, Comercial y Microcrédito, dejan de causarse en el estado de resultados los intereses e
ingresos por otros conceptos, sobre la totalidad del crédito.”

Clasificacion: Para efectos de informacion, evaluacién del riesgo crediticio, aplicacién de normas contables,
constitucidn de Provisiones, entre otros, la cartera de créditos se clasifica en Consumo y Vivienda.

Créditos de Vivienda: Independientemente del monto, son aquellas operaciones activas de crédito otorgadas a
personas naturales destinadas a la adquisicidn de vivienda nueva o usada, a la construccién de vivienda individual o
liberacion de gravamen hipotecario, independientemente de la cuantia y amparadas con garantia hipotecaria.

Estos créditos en todo caso deben cumplir con las caracteristicas establecidas en la ley 546 de 1999; entre estas
caracteristicas se destacan:

* Estar denominados en moneda legal, estar amparadas con garantia hipotecaria en primer grado, constituida sobre
la vivienda financiada.

* El plazo de amortizacion debe estar comprendido entre cinco (5) afios como minimo y treinta (30) afios como
maximo

* Los intereses se deben cobrar en forma vencida y no pueden capitalizarse, etc.

Créditos de Consumo: Se entienden como créditos de consumo las operaciones activas de crédito otorgadas a

personas naturales cuyo objeto sea financiar la adquisicién de bienes de consumo o el pago de servicios para fines
no comerciales o empresariales, independientemente de su monto.
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EVALUACION DE LA CARTERA DE CREDITOS

El objetivo es identificar el riesgo de los créditos que pueden desmejorarse por disminucién de la capacidad de pago
del deudor, solvencia o calidad de las garantias que los respaldan por efecto del cambio en las condiciones iniciales
presentadas al momento del otorgamiento del crédito, y determinar la suficiencia en el nivel de cubrimiento de las
provisiones.

Para este proceso Coopinem realizara un convenio con la central de informacién TRANSUNION, empresa que ofrece
una solucidn de calificacién de cartera, a través de metodologias estadisticas y analiticas que permiten identificar el
riesgo de los créditos (potenciales riesgos futuros y calidad de la cartera actual).

Este proceso lo realiza mediante tablas de analisis para segmentacion, uso por procesos en batch (masivos), andlisis
de historial de pago en el mercado financiero.

1. PERIODICIDAD DE LA EVALUACION DE CARTERA
Anualmente

Se debera evaluar el total de la cartera de créditos en el mes de noviembre conforme a las metodologias y técnicas
analiticas establecidas, las cuales deben fundamentarse, entre otros criterios, en la informacion relacionada con el
comportamiento histdrico del deudor en la organizacidon solidaria, las garantias que lo respalden, el comportamiento
crediticio del deudor en otras entidades, asi como, la informacién financiera o informacioén alternativa que permita
conocer adecuadamente su situacion financiera.

Trimestralmente
En los casos sefialados en el numeral 2.4, Capitulo II de la Circular Basica Contable y Financiera No.004 de 2008,
modificada por la circular externa 001 de 2009:

a. Cuando Coopinem esté sometida a cualquier medida cautelar debera efectuar una evaluacion total de créditos
cuyo monto aprobado exceda los 50 SMMLYV, en los meses de febrero, mayo, agosto y noviembre de cada afio y
sus resultados se registraran al corte de ejercicio de los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre,
respectivamente.

b. Cuando el indicador de cartera vencida de las organizaciones solidarias que ejercen actividad financiera,
exceda en dos desviaciones estdndar el promedio del sector. Para tal efecto, la Superintendencia de la Economia
Solidaria publicara en su pagina Web, la informacidn estadistica que sirva de base para estos parametros.

c.  Créditos que incurran en mora después de ser reestructurados o novados.

d. Créditos otorgados a entidades publicas territoriales.

e. Créditos otorgados a personas juridicas que no cumplan con lo sefialado en el articulo 21 de la Ley 79 de 1988.

Criterios de Evaluacion: La Cooperativa evaliia la cartera con base en los siguientes criterios: el conocimiento pleno
del deudor actual y potencial, la capacidad de pago del deudor y codeudores, solvencia del deudor, garantias, fuentes
de pago, condiciones financieras del préstamo y la consolidacién de la informacién proveniente de las centrales de
riesgo con el sistema interno.

Calificacién de los créditos por nivel de riesgo: de acuerdo con la edad de vencimiento, la cartera se clasifica
obligatoriamente, asi:

e (ategoria A o riesgo normal.

e Categoria B o riesgo aceptable, superior al normal.
e (Categoria C o riesgo apreciable.

e Categoria D o riesgo significativo.

e C(Categoria E o riesgos de incobrabilidad.
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CATEGORIA COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA MICROCREDITO
A 0-30 DIAS 0-30 DIAS 0-60  DIAS 0-30 DIAS
B 31-90 DIAS 31-60 DIAS 61-150 DIAS 31-60 DIAS
C 91-180 DIAS 61-90 DIAS 151-360 DIAS 61-90 DIAS
D 181-360 DIAS 91-180 DIAS 361-540 DIAS 91-120 DIAS
E >360 DIAS >180 DIAS >540 DIAS >120 DIAS

La regla de arrastre se aplica en todos los casos que estipula el numeral 7 del Capitulo II de la Circular Basica
Contable, llevandose a la categoria de mayor riesgo de acuerdo con la calificacién dada al deudor.

Provision para Cartera de Crédito: La Cooperativa constituye Provisiones con cargo al Estado de Resultados, asi:

Provision General: Sobre el total de la cartera bruta, la Circular Basica Contable de la Superintendencia de
Economia Solidaria, establece como obligatoria la constitucién de una provisién del 1% para cartera con pago
personal y del 1% sobre la cartera cuyo recaudo se efecttie a través de libranza.

Provision Individual: Sin perjuicio de la provisiéon general, la Circular Basica Contable de la Supersolidaria
establece como obligatorio la constitucion de Provisiones individuales para la proteccidn de los créditos calificados
en categorias B, C, D, y E de la siguiente forma:

COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA MICROCREDITO
DIAS PROVISION DIAS PROVISION DIAS PROVISION DIAS PROVISION
A 0-30 0% 0-30 0% 0-60 0% 0-30 0%
B 31-90 1%-19% 31-60 1%-9% 61-150 1%-9% 31-60 1%-19%
C 91-180 20%-49% 61-90 10%-19% 151-180 10%-19% 61-90 20%-49%
D 181-360 50%-99% 91-180 20%-49% 361-540 20%-29% 91-120 50%-99%
E >360 100% 181-360 50%-99% 541-720 30%-59% >120 100%
>360 100% 721-1080 60%-99%
>1080 100%

Atendiendo la politica de cartera de la administracion, la Cooperativa ha constituido en su totalidad las Provisiones
individuales contempladas en la Circular 004 de 2008, a los topes minimos permitidos, ya que Coopinem nunca ha
efectuado castigo de cartera.

Efecto de las Garantias sobre la Provisién: En la constitucién de Provisiones individuales, las garantias sélo
respaldan el capital de los créditos.

Coopinem como no registra pérdidas acumuladas, ni en el ejercicio en curso al corte del mes inmediatamente
anterior, estas provisiones se constituyen sobre el saldo insoluto de la obligacién del cual se descuenta el valor de los
aportes sociales del respectivo deudor al momento de efectuar la provision. En el evento de que el deudor tenga mas
de una obligacién con la organizacién solidaria, los aportes sociales seran descontados en forma proporcional, es
decir, de acuerdo con el porcentaje que represente el saldo insoluto de cada uno de los créditos sobre el saldo de la
totalidad de los créditos del mismo deudor.

"No obstante, dependiendo de que la garantia sea o no hipotecaria y del tiempo de mora del respectivo crédito,
solamente se consideran para la constitucién de Provisiones los porcentajes del valor total de la garantia de la

siguiente manera:"

Para garantias admisibles no hipotecarias distintas de aportes sociales
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TIEMPO DE MORA DEL CREDITO %
De cero (0) adoce (12) meses 70%
Mas de doce (12) a veinticuatro (24) 50%
Mas de veinticuatro (24) meses 0%

Para garantias hipotecarias

TIEMPO DE MORA DEL CREDITO %
De cero (0) adieciocho (18) meses 70%
Mas de dieciocho (18) y hasta veinticuatro (24) meses 50%
Mas de veinticuatro (24) meses y hasta treinta (30) 30%
Mas de treinta (30) meses y hasta treinta y seis (36) 15%
Mas de treinta y seis (36) 0%

e BAJA EN CUENTAS

Un activo financiero, o una parte de este, es dado de baja en cuenta cuando:

a) Expiran los derechos contractuales que la Entidad mantiene sobre los flujos de efectivo del activo y se transfieran
los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo, o se retienen pero se asume la obligacién
contractual de pagarlos a un tercero; o

b) Cuando no se retiene el control del mismo, independientemente que se transfieran o no sustancialmente todos los
riesgos y beneficios inherentes a su propiedad.

Respecto del efectivo, equivalentes de efectivo y efectivo restringido, uno cualquiera de ellos se da de baja cuando no
se dispone de los saldos en cuentas corrientes o de ahorros, cuando expiran los derechos sobre los equivalentes de
efectivo o cuando dicho activo financiero es transferido.

Una cuenta por cobrar se da de baja, o bien por su cancelacién total o porque fue castigada, en éste ultimo caso
habiéndose previamente considerado de dificil cobro y haber sido debidamente estimado y reconocido su deterioro.

e PASIVOS FINANCIEROS

Un pasivo financiero es cualquier obligacién contractual para entregar efectivo u otro activo financiero a otra
entidad o persona, o para intercambiar activos financieros o pasivos financieros en condiciones que sean
potencialmente favorables para la Entidad, o un contrato que sera o podra ser liquidado utilizando instrumentos de
patrimonio propios de la entidad.

Los instrumentos financieros se identifican y clasifican como instrumentos de patrimonio o pasivos en el
reconocimiento inicial. Los pasivos financieros se miden inicialmente al valor razonable; para los pasivos financieros
al costo amortizado, los costos iniciales directamente atribuibles a la obtenciéon del pasivo financiero son asignados
al valor del pasivo en caso de ser materiales. Después del reconocimiento inicial, los pasivos financieros se reconocen
al costo amortizado utilizando el método del interés efectivo.

Los pagos de dividendos sobre instrumentos financieros que se han reconocido como pasivos financieros, se
reconocen como gastos; la ganancia o pérdida relacionada con los cambios en el importe en libros de un pasivo
financiero se reconoce como ingresos o gastos en el resultado del ejercicio.

Los pasivos financieros so6lo se dan de baja del balance cuando se han extinguido las obligaciones que generan,
cuando se liquidan o cuando se readquieren (bien sea con la intencién de cancelarlos, bien con la intencién de
recolocarlos de nuevo).
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En Coopinem los pasivos financieros estan representados por los depdsitos o exigibilidades a cargo de la Cooperativa
por la captaciéon de recursos a través de depdsitos a la vista, a término, mediante la expedicion de CDAT, o
contractual.

e CAPITAL SOCIAL

El capital social de Coopinem esta formado por las aportaciones de los asociados de Coopinem, se reconoce como un
incremento en el capital social, por el valor razonable de los bienes o recursos recibidos.

c. Propiedad, planta y equipo

e Reconocimiento y medicién
Las propiedades, planta y equipo son valoradas al costo menos depreciaciéon acumulada y pérdidas por deterioro.

El costo incluye precio de compra, importaciones, impuestos no recuperables, costos de instalacion, montaje y otros,
menos los descuentos por pronto pago, rebajas o cualquier otro concepto por el cual se disminuya el costo de
adquisicion.

Las diferencias entre el precio de venta y su costo neto ajustado se llevan a resultados.

Las reparaciones y mantenimiento de estos activos se cargan a resultados, en tanto que las mejoras y adiciones se
agregan al costo de los mismos, siempre que mejoren el rendimiento o extiendan la vida util del activo.

Cuando un elemento de propiedades, planta y equipo es adquirido por medio de un intercambio total o parcial con
otro elemento de propiedades, planta y equipo o a cambio de otro activo cualquiera, el activo recibido se mide al
valor razonable. Si no es posible medir el valor razonable del activo adquirido, se medira por el importe en libros del
activo entregado.

Cuando un elemento de propiedades, planta y equipo es recibido de un tercero (ejemplo una donacién) la medicién
inicial se hace al valor razonable del bien recibido, simultdneamente reconociendo un ingreso por el valor razonable
del activo recibido, o un pasivo, de acuerdo con los requerimientos de la secciéon 24 del anexo 2 del Decreto 2420 del
2015.

La utilidad o pérdida por el retiro y/o baja de un elemento de propiedades, planta y equipo es determinada por la
diferencia entre los ingresos netos por venta, si los hay, y el valor en libros del elemento.

La utilidad o pérdida es incluida en el resultado del periodo.
e Deterioro

El Deterioro de las propiedades, planta y equipo se inicia a partir del periodo en que el activo esta disponible para su
uso. La base de la depreciacion es el costo menos el valor residual que técnicamente hubiera sido asignado.

El valor residual de un elemento de las propiedades, planta y equipo sera siempre cero ($0) en los casos en que la
Administracién evidencie su intencién de usar dicho elemento hasta agotar en su totalidad los beneficios econémicos
que el mismo provee; sin embargo, cuando hay acuerdos formales con terceros por un valor previamente establecido
o pactado para entregar el activo antes del consumo de los beneficios econdmicos que del mismo se derivan, dicho
valor se tratara como valor residual.

Las vidas utiles se asignaran de acuerdo con el periodo por el cual la entidad espere beneficiarse de cada uno de los
activos. Una vez estimada la vida 1til, se debe estimar también el valor residual a menos que se cumpla la condicién
planteada en el parrafo anterior.

Para efectos de cada cierre contable, la Entidad analiza si existen indicios, tanto externos como internos, de que un
activo material pueda estar deteriorado. Si existen evidencias de deterioro, la Entidad analiza si efectivamente existe
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tal deterioro comparando el valor neto en libros del activo con su valor recuperable (como el mayor entre su valor
razonable menos los costos de disposicién y su valor en uso).

Cuando el valor en libros exceda al valor recuperable, se ajusta el valor en libros hasta su valor recuperable,
modificando los cargos futuros en concepto de amortizacion, de acuerdo con su nueva vida ttil remanente.

De forma similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un elemento de propiedades, planta y
equipo, la Entidad estima el valor recuperable del activo y lo reconoce en la cuenta de resultados, registrando la
reversion de la pérdida por deterioro contabilizada en periodos anteriores, y ajustan en consecuencia los cargos
futuros en concepto de su amortizacion.

En ningin caso la reversién de la pérdida por deterioro de un activo puede suponer el incremento de su valor en
libros por encima de aquel que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en ejercicios anteriores.

Un elemento de propiedades, planta y equipo no se clasificard como mantenido para la venta. En lugar de lo anterior,
si un activo deja de ser utilizado, se evaluara su deterioro de valor. Tampoco cesara la depreciacién por el hecho de
que el activo esté cesante, o este listo para uso pero no se hayan iniciado actividades de produccion relacionadas con
él. Situaciones como estas también se consideraran indicios de deterioro de valor.

d. Propiedades de Inversion

Las propiedades de inversion son propiedades (terrenos o edificios, o partes de un edificio, 0 ambos) que mantiene
el duefio o el arrendatario bajo un arrendamiento financiero para obtener rentas, plusvalias o ambas, y no para:

v" suuso en la produccién o suministro de bienes o servicios, o para fines administrativos, o
v' suventa en el curso normal de las operaciones.

El reconocimiento inicial de la propiedad de inversién se hace midiendo el costo sobre la base del precio de compra
y de cualquier gasto directamente atribuible, como honorarios legales y de intermediacién, impuestos por la
transferencia de propiedad y otros costos de transaccion.

La medicién posterior se hace al valor razonable de una partida de propiedades de inversién con fiabilidad sin costo
o esfuerzo desproporcionado, en un contexto de negocio en marcha, debe usar el modelo del valor razonable (avalu6
comercial).

e. Activos Intangibles

Se definen los Intangibles como el conjunto de bienes inmateriales, representados en derechos, privilegios o ventajas
de competencia que son valiosos porque contribuyen a un aumento en ingresos o utilidades por medio de su empleo
en el ente econdmico; estos derechos se compran o se desarrollan en el curso normal de los negocios”. En el caso de
Coopinem representa la licencia de uso del programa contable SICOOPWEB, adquirido en el 2014. Por regla general,
son objeto de amortizaciéon gradual durante la vida util estimada, Coopinem amortiz6 el Programa Contable hasta
diciembre 31 de 2015.

Los activos intangibles son medidos al costo menos la amortizaciéon acumulada y pérdidas por deterioro.

Los activos intangibles con vida definida se amortizan en su vida econdmica estimada, la cual no superara 10 afios, a
menos que se derive una vida util superior de un documento o Norma Legal, y sélo son sometidos a pruebas de
indicios de deterioro cuando existe un evento que asi lo indique necesario.

La amortizacion se incluye como parte de los gastos operativos netos, en las cuentas de resultados.

No se considerara ningun activo intangible como de vida 1til indefinida.

e Amortizacion
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El valor sujeto a amortizacion esta representado por el costo histérico del activo o el valor que lo sustituya, menos su
valor residual.

La amortizacidn de un activo intangible comienza cuando el activo esta disponible para ser usado.

El método de amortizacion usado es el lineal y el cargo por amortizacidn de cada periodo es reconocido como parte
del estado de resultados. Para reconocer la pérdida por deterioro, el valor en libros de los intangibles es reducido a
través del uso de una cuenta de deterioro y la pérdida es reconocida en resultados.

f. Beneficios a empleados

De acuerdo con la secciéon 28 del anexo 2 del Decreto 2420 del 2015, todas las formas de contraprestacién
concedidas por la Entidad a cambio de los servicios prestados por los empleados se registran como beneficios a
empleados asi:

e Beneficios a empleados corto plazo
De acuerdo con las normas laborales colombianas, dichos beneficios corresponden a los salarios, primas legales y
extralegales, vacaciones, cesantias y aportes parafiscales a entidades del estado que se cancelan antes de 12 meses
siguientes al final del periodo sobre el que se informa. Dichos beneficios se acumulan por el sistema de causacion con
cargo a resultados. En la medida que se ejecuta la prestacion del servicio.

Para pagos de participacion en beneficios y de planes de incentivos, que vencen dentro del afio, se reconoce el costo
esperado como un pasivo realizando una estimacién confiable de la obligacién legal o implicita.

g. Fondos Sociales

Registra el valor apropiado de los excedentes del ejercicio anterior, por decisién de la Asamblea General. Estos
fondos son agotables mediante destinacién especifica aprobada por el Consejo de Administracién y estan
previamente reglamentados por la Cooperativa, no se pueden agotar arbitrariamente ni cambiarle la destinacién. Su
uso esta reglamentado por el Consejo de Administracién de conformidad con lo establecido por el Capitulo VII de la
Circular Basica Contable, la Ley 79 de 1988 y el Decreto 2880 de 2004."

h. Provisiones

Una provision se reconoce si es el resultado de un suceso pasado, la Cooperativa tiene la obligacién presente (ya sea
legal o implicita) que puede ser estimada en forma fiable y es probable que sea necesario desprenderse de recursos,
que incorporen beneficios econémicos para cancelar tal obligacion.

El valor de la provisién se determina mediante la mejor estimacién y cuando se espera su liquidacion en el largo
plazo, se descuenta a su valor presente; cada provisiéon deberd ser utilizada solo para afrontar los desembolsos para
los cuales fue originalmente reconocida.

Si la entidad tiene un contrato de caracter oneroso, las obligaciones presentes que se deriven del mismo deben ser
reconocidas y medidas, en los estados financieros, como provisiones.

Las provisiones se actualizan periédicamente al menos a la fecha de cierre de cada periodo y son ajustadas para
reflejar en cada momento la mejor estimacion disponible.

La actualizacion de las provisiones para reflejar el paso del tiempo se reconoce en los resultados del periodo como
gastos financieros. En el caso que ya no sea probable la salida de recursos, para cancelar la obligacién
correspondiente, se reversa la provision.
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ANALISIS DE LAEVIDENCIA PROVISION PASIVO CONTINGENTE

Probabilidad de existencia de 1a]Si la estimacion es fable, se|Sila estimacion no es fiable, se informara
obligacion actual >50% dotara provision en la revelaciones

Probabilidad de existencia de la
obligacion actual <50%

Probabilidad de existencia de la
obligacion actual remota

No se dotara provisién Se informara en la revelaciones

No se dotara provisién No se informara en la revelaciones

i. Ingresos

Los ingresos son los incrementos en los beneficios econdmicos, producidos a lo largo del periodo contable sobre el
que se informa, surgen de las actividades ordinarias de la Cooperativa, que contribuyen al aumento del patrimonio, y
no estan relacionados con los aportes de los asociados.

Los ingresos de actividades ordinarias procedentes de las siguientes transacciones y sucesos:

Servicio de Crédito

Turismo

Administracion tiendas escolares
Arrendamientos edificaciones

ANENENEN

Los ingresos por intereses de cartera se reciben de acuerdo a los pactos contractuales.

La Cooperativa mide los ingresos de actividades ordinarias al valor razonable de la contraprestacién recibida o por
recibir. Se considera valor razonable al importe por el que un activo podria ser intercambiado, un pasivo liquidado, o
un instrumento de patrimonio concedido podria ser intercambiado, entre partes interesadas y debidamente
informadas, en una transaccion realizada en condiciones de independencia mutua.

La entidad excluye de los ingresos de actividades ordinarias todos los importes recibidos por cuenta de terceras
partes tales como impuestos sobre las ventas, impuestos sobre productos o servicios o impuestos sobre el valor
afiadido.

NOTA 4. IMPUESTOS

a. Impuestos sobre la renta

Coopinem tributa sobre sus beneficios netos o excedentes a la tarifa Unica especial del veinte por ciento (20%),
teniendo en cuenta el articulo 142 de la Ley 1819 de 2016, mediante el cual se adicion6 el articulo 19-4 del Estatuto
Tributario, donde se sefiala que las organizaciones de naturaleza cooperativa y mutualista pertenecen al régimen
tributario especial.

NOTA 5. PARTES RELACIONADAS

COOPINEM no hace parte de ningiin grupo empresarial, no posee inversiones en controladas, ni inversiones en
negocios conjuntos. Tampoco posee ninglin negocio en el extranjero, no hay asociados que posean mas del 5% de los
aportes sociales, por lo tanto solo se presentan como partes relacionadas los siguientes:

e Miembros del Consejo de Administracion.
e Miembros de la Junta de Vigilancia.
e Representante Legal
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e Los conyuges y parientes hasta segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil de las
personas sefialadas en los numerales anteriores.

El siguiente cuadro presenta los importes de las transacciones y las erogaciones entre partes relacionadas al final del

ejercicio 2019:

SALDOS CARTERA PARTES RELACIONADAS

DESCRIPCION dic-20 dic-19
Capital Cartera de Crédito 103.031.582 92.673.224
Intereses Cartera de Crédito 80.264 246.966
Deterioro Cartera de Crédito - -
Total 103.111.846 92.920.190
Porcentaje frente a la Cartera Total 2,88% 3,80%

SALDOS DEPOSITOS Y AHORRO PARTES RELACIONADAS

DESCRIPCION dic-20 dic-19
Depositos de Ahorros 67.785.442 65.595.038
Aportes Sociales 231.516.087 92.673.224
Total 299.301.529 158.268.262
Porcentaje frente a Depositos 10,332% 9,034%
Porcentaje frente a Aportes Sociales 8,38% 8,18%

EROGACIONES PARTES RELACIONADAS
DESCRIPCION dic-20 dic-19
Honorarios Revisoria Fiscal 21.067.267 24.636.451
Salario y otros pagos Laborales Representante Legal 62.930.689 59.640.042
Transporte Consejo de Administracién 5.790.000 11.951.700
Total General 89.787.956 96.228.193

Los créditos y los depositos se realizaron conforme a las normas legales y la reglamentacién interna, igualmente no
se ha reconocido ningun gasto en el periodo actual ni en periodos anteriores con respecto a cuentas incobrables o
cuentas de cobro dudoso relacionados con los importes adeudados por partes relacionadas.

NOTA6. EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Este grupo comprende los activos de alta liquidez y de mayor realizacién o disponibilidad inmediata que posee la
Cooperativa; lo conforman las siguientes cuentas: Caja, Bancos y Otras Entidades, Fondo de Liquidez. En relacién con
esta ultima cuenta, se presenta en el Disponible los depdsitos en cuentas de ahorro destinadas para el Fondo de
Liquidez.

El saldo al 31 de diciembre de 2020 es el siguiente:
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EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO Nota 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
Caja general $ 28.853.633( S 66.862.634 (38.009.001) -56,85%
Cuentas corrientes A 115.798.047 128.530.643 (12.732.59%) -9,91%
Cuentas de ahorro B 402.675.175 217.244.261 185.430.914 85,36%
Total Saldos $ 547.326.855|$  412.637.538 134.689.317 32,64%
Fiducia C $ 55.085.171( $ 31.069.382 24.015.789 77,30%
Efectivo Restringido- Fondo Liquidez D $ 91.458.426 | $ 38.766.69%4 52.691.732 135,92%
Total efectivo y equivalente de efectivo $ 693.870.452| $  482.473.614 211.396.838 43,82%
A. Detalle de las cuentas corriente
A. CUENTAS CORRIENTES 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA
Banco Bogota S 18.496.221 | S 86.959.150 (68.462.929) -78,73%
Banco Popular S 96.948.878 | $ 31.928.834 65.020.044 203,64%
Banco Cooperativo Coopcentral S 352.948 | $ 9.642.659 (9.289.711) -96,34%
Total Cuentas Corrientes S 115.798.047 | $ 128.530.643 (12.732.596) -9,91%
B. Cuentas de ahorro
B. CUENTAS DE AHORRO 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
Banco Bogotd (6803) S 59.658.856 | $ 23.636 59.635.220 252306,74%
Banco Bogotd (86971) $ 1.079.789 | $ 1.078.274 1.515 0,14%
Banco Popular (1210) $ 121.772.417 | $ 132.148.753 (10.376.336) -7,85%
Banco Coopcentral  (0144) $ 97.658.038 | $ 82.759.320 14.898.718 18,00%
Banco Coopcentral  (0155) S 1.248.323 | S 1.234.278 14.045 1,14%
Bancolombia (1156) $ 121.257.752 | $ - 121.257.752 0,00%
Total Cuentas Ahorro $ 402.675.175 | $ 217.244.261 185.430.914 85,36%
C. Fiducia
C. FIDUCIAS 2020 2019 ABSOLUTA VARIACION %
Fiduprevisora $ 55.085.171 | $ 31.069.382 24.015.789 77,30%

D. Los recursos restringidos corresponden al Fondo de Liquidez de acuerdo con lo establecido en los Decretos 790
de 2003, 2280 de 2003 y el Capitulo XIV de la Circular Basica contable, mantenido durante todo el afio un porcentaje
igual o superior al 10% de los depositos y exigibilidades. A 31 de diciembre de 2020 el Fondo de Liquidez representa
el 14.4% de los Depositos de Ahorros.

El fondo de Liquidez esta constituido en el Banco Cooperativo Coopcentral en CDT (Trimestral) y en cuenta de
ahorro, cuyas tasas estan pactadas de acuerdo a lo que ofrece la entidad por el monto y tiempo de permanencia.

D. EFECTIVO RESTRINGIDO-FONDO DE 2020 2019 VARIACION
LIQUIDEZ ABSOLUTA %
Cuenta de ahorros Coopcentral 40.115.757 - 40.115.757 0,00%
CDAT Coopcentral 51.342.669 38.766.694 12.575.975 32,44%
Total Efectivo Restringido S 91.458.426| $ 38.766.694 52.691.732 135,92%

NOTA7. INVERSIONES

El detalle de las otras inversiones es el siguiente:
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INVERSIONES Nota 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %

Cdat Coopcentral — Fondo de Liquidez A - 49.468.962 (49.468.962)| -100,00%
Aportes Social Entidades d

portes Sociales en Entidades de B 30.286.137 25.897.122 4389.015|  16,95%
Economia Solidaria
Cdat Coopcentral C 100.124.640 - 100.124.640 0,00%
Total Inversiones S 130.410.777| $ 75.366.084 55.044.693 73,04%

A. Esta cuenta a Diciembre de 2019 registraba el Cdat en el Banco Cooperativo Coopcentral No.29-00280 con
vencimiento trimestral (90 dias), tasa efectiva anual del 5%, Ultima renovacién 26 de diciembre de 2019.
Este Cdat fue parte del Fondo de Liquidez de Coopinem, la valoracién de este activo se hace a costo
amortizado. Para el 2020 esta cuenta se reclasifico ala cuenta de Efectivo Restringido.

B. Comprende los aportes sociales en Seguros la Equidad, su valoracion se realizé a valor razonable.

C. En el 2020 se abrid el CDAT 2900373 en Coopcentral ya que se contaba con exceso de liquidez, la tasa de
interés pactada es el 1.57% EA.

NOTA 8. CARTERA DE CREDITOS Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR
Al cierre del afio 2020 el saldo de la Cartera de Créditos estaba constituido en su mayoria por la cartera de asociados.
El detalle de la cuenta al 31 de diciembre de 2020 es el siguiente:

A. CARTERA DE CREDITOS CON ASOCIADOS

CARTERA DE CREDITOS Nota 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
Cartera de Asociados A S 3.590.223.832| $  3.574.607.548 15.616.284 0,44%
Créditos Empleados B S 24.399.209| $ 31.186.306 (6.787.097) -21,76%
Convenios por Cobrar C S 988.650( $ 3.215.757 (2.227.107) -69,26%
Subtotal 3.615.611.691 3.609.009.611 6.602.080 0,18%
Menos: Deterioro cartera S 127.213.827| $ 92.667.782 34.546.045 37,28%
Total Cartera de Créditos $ 3.488.397.864| $ 3.516.341.829 (27.943.965) -0,79%

La cartera de la Cooperativa se clasifico teniendo en cuenta los lineamientos contemplados en la Circular Basica
Contable 004 de 2008, de la siguiente manera:"

La Calificacion se realiza teniendo en cuenta la evaluacion de cartera con base en los criterios de servicio de la deuda,
capacidad de pago, solvencia del deudor y reportes de centrales de riesgo. La Cartera de asociados aumento en
$15.616.284, equivalente al 0.44% con relaciéon al afio 2019, para un saldo de $3.590.223.832 a corte de 31 de
diciembre de 2020, valor que representa el 74% del total de los Activos de la Cooperativa, este resultado muestra
que la estructura financiera de la Cooperativa esta acorde a su objeto social.

En el andlisis de la composicién de la Cartera bruta de la cooperativa a corte 31 de diciembre de 2020 la
participacidn esta distribuida asi: créditos de consumo 97.74%, crédito de vivienda 2.26%.
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CARTERA DE CREDITOS 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
CARTERA TOTAL 3.590.223.832 3.574.607.548 15.616.284 0,44%
CREDITOS DE VIVIENDA
Vivienda 81.031.543 - 81.031.543 0
Intereses Créditos - - - 0
Pagos por cuenta de Asociados - - - 0
TOTAL CREDITOS DE VIVIENDA 81.031.543 - 81.031.543 0
Deterioro Cartera - - - 0
Deterioro Intereses Vivienda - - - 0
Total Dererioro Vivienda - - - 0
CREDITOS DE CONSUMO
Consumo 3.492.286.258 3.552.735.556 (60.449.298) -1,70%
Intereses Créditos 13.658.027 15.132.890 (1.474.863) -9,75%
Pagos por cuenta de Asociados 3.248.004 6.739.102 (3.491.098) -51,80%
TOTAL CREDITOS DE CONSUMO 3.509.192.289 3.574.607.548 (65.415.259) -1,83%
Deterioro de Cartera de Consumo 86.227.043 54.543.764 31.683.279 58,09%
Deterioro General de Cartera de Créditos 37.269.804 35.528.514 1.741.290 4,90%
Deterioro Intereses Creditos Consumo 3.716.980 2.595.504 1.121.476 43,21%
Total Deterioro de Cartera 127.213.827 92.667.782 34.546.045 37,28%
Total Créditos 3.573.317.801 3.552.735.556 20.582.245 0,58%
Total Intereses de Créditos 13.658.027 15.132.890 (1.474.863) -9,75%
Total Pagos por Cuenta de Asociados 3.248.004 6.739.102 (3.491.098) -51,80%
TOTAL CARTERA DE ASOCIADOS S 3.590.223.832 3.574.607.548 15.616.284 0,44%
TOTAL DETERIORO DE CARTERA S 127.213.827 92.667.782 34.546.045 37,28%
CARTERA NETA S 3.463.010.005 3.481.939.766 (18.929.761) -0,54%
2020
PAGOS POR DERIORO DE DETERIORO DE
TIPO DE GARANTIA CAPITAL INTERESES CUENTA DE
CARTERA INTERESES
ASOCIADOS
GARANTIAS HIPOTECARIAS 81.031.543 0 0 0 0
GARANTIAS ADMISIBLES+ OTRAS 3.49.286.258 13.658.027
GARANTIAS T o 3.248.004 86.227.043 3.716.980
CONSUMO 3.492.286.258 13.658.027 3.248.004 86.227.043 3.716.980
A 3.331.549.485 8.904.576 3.248.004 - 0
B 33.932.682 1.046.941 - 224.962 10.470
C 109.726.535 2.307.373 - 10.098.432 2.307.373
D 25.938.531 892.583 - 5.045.138 892.583
E 72.170.568 506.554 - 70.858.511 506.554
TOTAL $ 3.573.317.801 13.658.027| $ 3.248.004| $ 86.227.043| $ 3.716.980
2019
PAGOS POR CUENTA DE DETERIORO DE
TIPO DE GARANTIA CAPITAL INTERESES DERIORO DE CARTERA
ASOCIADOS INTERESES
OTRAS GARANTIAS 3.552.735.556, 15.132.890 6.739.102 54.543.764 2.595.504
CONSUMO 3.552.735.556, 15.132.890 6.739.102 54.543.764 2.595.504
A 3.428.556.881 12.202.096 6.739.102 - 0
B 9.595.125 338.677 - 48.658 3.387
C 32.708.068, 0 - 3.270.807 0
D 0 0 - - 0
E 81.875.482 2.592.117 - 51.224.299 2.592.117
TOTAL 3.552.735.556| $ 15.132.890| $ 6.739.102| $ 54.543.764| $ 2.595.504|
DETERIORO DE CARTERA

De conformidad con las politicas descritas en la nota 3, el Deterioro de cartera se calcularon a los porcentajes
minimos permitidos por la Superintendencia de Economia Solidaria, y el Deterioro General se calcul6 por el 1% de la
cartera bruta total.
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En el mes de noviembre de 2020 el Consejo de Administracién aprobd realizar una provision general adicional del
10% sobre los excedentes mensuales de la Cooperativa, con el objetivo de incrementar los deterioros de cartera de
créditos, anticipandose a la implementacién del modelo para el calculo de la perdida esperada definido en el numeral
2 del ambito de aplicacién del SARC contenido en el capitulo II del titulo IV de la Circular Basica contable y

Financiera.

En el cuadro siguiente se presenta el comparativo de los deterioros de cartera en el afio 2020-2019:

DETERIORO DE CARTERA 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
DETERIORO INDIVIDUAL 86.227.043 54.543.764 31.683.279 58,09%
CONSUMO 86.227.043 54.543.764 31.683.279 58,09%
B 224.962 48.658 176.304 362,33%
C 10.098.432 3.270.807 6.827.625 208,74%
D 5.045.138 - 5.045.138 0,00%
E 70.858.511 51.224.299 19.634.212 38,33%
DETERIORO GENERAL 37.269.804 35.528.514 1.741.290 4,90%
Con Libranza 22.051.014 23.238.836 -1.187.822 -5,11%
Sin Libranza 13.682.164 12.289.678 1.392.486 11,33%
Adicional 1.536.626 - 1.536.626 0,00%
DETERIORO DE INTERESES 3.716.980 2.595.504 1.121.476 43,21%
B 10.470 3.387 7.083 209,12%
C 2.307.373 - 2.307.373 0,00%
D 892.583 - 892.583 0,00%
E 506.554 2.592.117 -2.085.563 -80,46%
TOTAL DETERIORO CARTERA S 127.213.827| $ 92.667.782 34.546.045 37,28%
El Indicador de Mora comparativo diciembre de 2020 frente al afio anterior fue el siguiente:
CONCEPTO 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
INDICADOR DE MORA 6,77% 3,50% 3,27% 93,43%

CASTIGO DE CARTERA DE CREDITOS
POLITICAS DE CASTIGO DE CREDITO

Antes de proceder a castigar uno o mas créditos se debera proponer al deudor una reestructuracién como ultimo
recurso, en el cual se conozca su verdadera situacidn financiera y la posibilidad de dar cumplimiento a un plan de
pagos. Dicho procedimiento debera quedar consignado en un acta.

Posteriormente si no fuera posible lo consignado en el parrado anterior, se debera solicitar concepto juridico, técnico
y legal sobre la irrecuperabilidad de la cartera para proceder con el castigo de cartera.

Cuando un deudor incurra en mora por mas de 540 dias y una vez agotado el proceso juridico, la gerencia solicitara
al Consejo de Administracion la autorizacién para el castigo de cartera de créditos. Se da por entendido que en este
momento se agotaron todos los procedimientos para la recuperacion de la cartera.

Este procedimiento debera contemplar la exclusion o retiro voluntario del asociado, previo cruce de aportes sociales
y otros valores a favor del asociado retirado.

En caso de pérdidas en el ejercicio de Coopinem se debera aplicar lo sefialado en el capitulo 8 de la circular juridica y
luego cancelar el saldo insoluto de la obligacién.

En el 2020 al igual que en afios anteriores Coopinem no castigo Cartera de Créditos.
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REESTRUCTURACIONES DE CARTERA
Al cierre de Diciembre 31 de 2020 existian las siguientes reestructuraciones:
8z
E O
2 <3
g '5 E 4 FECHA DE CALIFICACIONA
NIT CLIENTE é VALOR CREDITO SALDO CUOTA 8 PRIMER PAGO Gg REESTR. GARANTIA APORTES FORMA DEPAGO LINEA CLASE DICIEMBRE
g 2 § E ) 2020
5
12257739| 8934| 12.749.573 | 12.825.374 | 227181 | 108 | 20200228 A | 20200109|APORTES | 10.713.178 |VENTANILLA |[CONSUMO |PESOS A
38230387 8722( 33.800.000 | 30.296.424 729.079 | 84| 20190831f E [ 20190719]CODEUDOR - [VENTANILLA [CONSUMO [PESOS A
38240522 8663| 33.800.000 | 14.484.212 | 355911 | 84| 20190630| D | 20190604|CODEUDOR | 4.074.647 |VENTANILLA |CONSUMO [PESOS A

EFECTOS DE LA PANDEMIA COVID19 EN LA CARTERA

En el marco de los hechos econdémicos y sociales que afronté Colombia como consecuencia de la emergencia
econdmica, social y ecoldgica internacional, y con el fin de unir esfuerzos con el Gobierno Nacional para dar alivios a
las entidades solidarias vigiladas y a sus asociados, dando partes de tranquilidad ante la crisis econémica, la
Superintendencia de Economia Solidaria dispuso medidas de caracter transitorio que mitigaran los efectos directos e
indirectos de la coyuntura.

Para dar alcance a todo lo anterior expide las circulares 11 y 17 las cuales impartes instrucciones transitorias en
materia de cartera de crédito.

Coopinem en concordancia con lo dispuesto por el gobierno nacional y 1a Supersolidaria, en el mes de marzo de 2020
adelanto campafias de alivios de cartera para los asociados deudores, alivios que se materializaron en periodos de
gracia y a los cuales se acogieron 12 créditos.

INT

o | | we | reom fmeses [ oazo| (o, [CAUFIACON] smoon | Siigan | TGN | DETERIORY | o
ASOCIADO |SUBCBTE ALIVIO GRACIA | MESES 2020 2020 DICIEMBRE RECAUDARA DIC 2020
2020 DICIEMBRE

2020
1 12257739 8934 20200531 3 118 $227.181 A $12.825.374 - - - PERSONAL
2 28538964 8803 20200401 3 47 $43.339 - - - - PAGO TOTAL DEL CREDITO
3 28538964 8862 20200401 3 60| $295.106 A $9.516.404 - - - PERSONAL
4 38230648 8445 20200425 3 9| $827.781 A $ 2.469.102 - - - PERSONAL
5 38230648 8800 20200425 3 20 $434.231 A $ 5.381.950 - - - PERSONAL
6 38250239 8977 20200531 3 94 $818.845 A $39.877.184 - - - PERSONAL
7 65498556 8139 20200413 3 64|$ 1.481.370 - - - - PAGO TOTAL DEL CREDITO
8 65498556 8301 20200413 3 18 $267.167 - - - - PAGO TOTAL DEL CREDITO
9 65498556 8543 20200413 3 25| $327.724 $0 - - - PAGO TOTAL DEL CREDITO
10 65745711 8842 20200420 3 81| ¢ 378.055 A $18.974.978 - - - NOMINA
11 65780350 8950 20200425 3 89 $41.165 D $20.689.028 3.995.237 764.144 764.144 [PERSONAL
12 1070592055 8627 20200413 3 80| $493.164 A $22.292.818 - - - NOMINA

TOTALES $ 132.026.838 $ 3.995.237 $764.144 $764.144 -

Al cierre del 2020 de los 12 créditos a los que se le brindo el alivio solo 1 presenta morosidad en los acuerdos de
pago.

B. CREDITOS A EMPLEADOS
Se registran el valor de los créditos efectuados a los empleados, los créditos son aprobados por el Consejo de
Administracion a la tasa vigente en Coopinem al momento del desembolso y su pago se realiza por descuento de
némina.

CREDITOS EMPLEADOS 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
Creditos Empleados 24.399.209 31.186.306 (6.787.097) -21,76%
TOTAL CREDITOS EMPLEADOS $ 24.399.209| $ 31.186.306 (6.787.097) -21,76%

C. CONVENIOS POR COBRAR
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En este rubro se registran los convenios realizados con Serfuncoop y Suramericana para suplir las necesidades de los
asociados.

CONVENIOS POR COBRAR 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %

Sefurncoop 898.800 3.125.907 (2.227.107) -71,25%

Suramericana 89.850 89.850 - 0,00%

TOTAL CONVENIOS POR COBRAR $ 988.650| $ 3.215.757 (2.227.107) -69,26%
NOTA 9. CUENTAS POR COBRAR Y OTRAS
El siguiente es el detalle de las Cuentas por Cobrar que componen este grupo:

CUENTAS POR COBRAR 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %

Cuotas de Admision - 66.000 -66.000 -100%

Otros 1.251.304 463.236 788.068 170%

Juzgado 12 Civil Municipal - 7.438.503 -7.438.503 -100%

Pai La Quinta 800.132 - 800.132 0%

TOTAL S 2.051.436| $ 7.967.739 -5.916.303 -74%

NOTA 10. ACTIVOS MATERIALES

Coopinem tiene y estan vigentes pdlizas de seguros que cubren riesgos de sustraccion, incendio, terremoto, asonada,
motin, explosién, erupcién volcanica, baja tension, pérdidas o dafios al local, muebles y enseres y equipos de

propiedad de la Cooperativa.

Al corte del 31 de diciembre de 2020, la cuenta de Activos Materiales estad conformada de la siguiente manera:

ACTIVOS MATERIALES
2020 2019 VARIACION
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO DEPRECIACION VALOR DEPRECIACION
VALOR HISTORICO VALOR NETO VALOR NETO ABSOLUTA
ACUMULADA HISTORICO ACUMULADA
Muebles y Equipos de Oficina 63.225.942 62.865.234 360.708 | 62.826.142 62.146.873 679.269 -318.561
Equipo de Computo y Comunicacion 58.607.792 57.832.948 774.844 | 57.608.092 57.608.060 32 774.812
Elemento Didacticos 5.600.000 5.600.000 5.600.000 5.600.000 0 0
Equipo de Hoteles y Restaurantes 389.800 389.800 - 389.800 389.800 0 0
TOTAL 127.823.534 126.687.982 1.135552| $ 126.424.034| §  125.744.733|$  679.301 456.251
PROPIEDADES DE INVERSION 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
Edificaciones 417.020.705 416.958.438 62.267 0,01%
TOTAL S 417.020.705 | $ 416.958.438

NOTA 11. DEPOSITOS
A 31 de diciembre del 2020 y 31 de diciembre del 2019 respectivamente, se mantuvo el Fondo de Liquidez sobre los
depésitos atendiendo las normas vigentes:

El Fondo de Liquidez se constituye de acuerdo con lo establecido en los Decretos 790 de 2003, 2280 de 2003 y el
Capitulo XIV de la Circular Basica Contable, manteniendo durante todo el afio un porcentaje igual o superior al 10%
de los depositos y exigibilidades. A 31 de diciembre de 2020 el Fondo de Liquidez representa el 14.4% de los
Depositos de Ahorros. El fondo de Liquidez esta constituido en Coopcentral en CDT y en cuentas de ahorro, las tasas
de interés estan pactadas de acuerdo a lo que ofrece la entidad por los montos y tiempos de permanencia.



26N COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPINEM
CopINEM XXXVII ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA

FONDO DE LIQUIDEZ 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
Cuenta de Ahorros - Coopcentral 40.115.757 38.766.694 1.349.063 3,48%
Cdat- Coopcentral 51.342.669 49.468.962 1.873.707 3,79%
TOTAL FONDO DE LIQUIDEZ 91.458.426 | $ 88.235.656 3.222.770 3,65%
DEPOSITOS 635.158.312 726.114.911 -90.956.599 -12,53%
PORCENTAIJE 14,40% 12,15% 2,25% 18,50%

20/03/2021

En el afio 2020, la tasa promedio (efectiva) en los productos de captacion fue:
e Ahorro ala Vista fue de 3.04%,
e C(Cdats fue de 5.56%
e Ahorro contractual fue de 4%,

Estas tasas se encuentran por encima de las que paga el sector financiero, en el 2020 los costos por intereses de
depositos de asociados decrecid en 8.82%. La captacion se hace Ginicamente con asociados.

Los depdsitos disminuyeron en el afio 2020 frente al aflo 2019 en un 12.28%, las captaciones representan el 83.03%
del total de pasivos de la Cooperativa, de las cuales el 55.32% corresponde a Cuentas de ahorro y el 43.74% a CDATS.

DEPOSITOS 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
AHORRO A LA VISTA 351.378.804 55,32% 125.765.729 225.613.075| 179,39%
Cuenta de Ahorro Activas 351.378.804 125.765.729 225.613.075 179,39%
CERTIFICADOS DE DEPOSITO A TERMINO 298.425.350 616.654.345 | - 318.228.995| -51,61%
A 6 meses 51.109.192 8,05% 150.201.134 | - 99.091.942| -65,97%
Entre 6 meses y 12 meses 226.716.171 35,69% 445.101.880 | - 218.385.709| -49,06%
Intereses por pagar Cdat 20.599.987 21.351.331 | - 751.344|  -3,52%
AHORRO CONTRACTUAL 6.255.720 5.499.678 756.042]  13,75%
A corto plazo 5.954.145 0,94% 5.046.168 907.977]  17,99%
Intereses por pagar Ahorro programado 301.575 453.510 | - 151935 -33,50%
TOTAL DEPOSITOS $ 635.158.312 100%| $ 726.114.911| - 90.956.599| -12,53%
TOTAL INTERESES POR PAGAR S 20.901.562 $ 21.804.841 | - 903.279] -4,14%
TOTAL DEPOSITOS $ 656.059.874 $ 747.919.752| - 91.859.878| -12,28%
NOTA 12. CUENTAS POR PAGAR

Esta cuenta esta representada en los importes pendientes de pago:

A. Los honorarios pendientes por pagar corresponden a los honorarios de abogados en procesos juridicos de
cobranza de cartera de Coopinem.
B. Estos costos corresponden al valor pendiente por girar por arrendamientos y prestacién de servicios por

capacitaciones a directivos.

C. Los valores por reintegrar corresponden a descuentos por mayor valor.
D. Losremanentes por pagar corresponden a valores pendientes de cobro de ex asociados.
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CUENTAS POR PAGAR NOTA 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %

COMISIONES Y HONORARIOS

Honorarios A 3.000.000 4.440.956 -1.440.956|  -32,45%
COSTOS Y GASTOS POR PAGAR 0 0,00%
Otros(*) B 1.750.000 0 1.750.000 0,00%
GMF 27.614 34.725 -7.111]  -20,48%
RETENCION EN LA FUENTE 805.167 942.919 -137.752|  -14,61%
VALORES POR REINTEGRAR c 7.535.529 882.113 6.653.416]  754,26%
RETENCIONES Y APORTES DE NOMINA 2.337.928 1.559.419 778.509 49,92%
REMANENTES POR PAGAR D 3.441.912 3.440.705 1.207 0,04%
TOTAL CUENTAS POR PAGAR $ 18.898.150| $ 11.300.837 7.597.313 67,23%

NOTA 13. FONDOS SOCIALES, MUTUALES Y OTROS

De los recursos asignados para el Fondo de Educacién y el Fondo de Solidaridad se realizé el pago del impuesto de

renta en el afio 2020 por valor de $16.516.000.

SALDO A APROPIACION SALDO A
FONDOS SOCIALES INGRESOS EJECUCION
31-DIC-2019 2020 31-DIC-2020
FONDO DE EDUCACION 15.718.177 18.320.392
Fondo Social de Educacién 6.562.866 24.774.615 - 22.172.400 9.165.081
Fondo Educativo Rotativo 9.155.311 - 9.155.311
Fondo de Educacién Formal - - - - -
FONDO DE SOLIDARIDAD 9.131.126 16.516.410 47.322.864 64.449.376 8.521.024
FONDO DE RECREACION - 27.180.021 - 26.985.826 194.195
IMPREVISTOS 273.161 273.161
OTROS FINAES-MICROEMPRESA 3.231.226 3.231.226 -
TOTAL FONDOS SOCIALES 28.353.690 27.308.772
NOTA 14. IMPUESTOS
Esta conformado por los siguientes rubros:
IMPUESTOS POR PAGAR 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
IVA 1.382.081 4.783.893 -3.401.812 -71,11%
TOTAL IMPUESTOS POR PAGAR S 1.382.081 | $  4.783.893 -3.401.812 -71,11%

NOTA 15. OTROS PASIVOS
Este rubro estd compuesto por los valores que al 31 de diciembre de 2020, se registran por los conceptos
consolidados de las obligaciones laborales de la Cooperativa con sus empleados:

e Alafecha de corte no existen incertidumbres relativas al importe del pago.

e No se espera reembolsos inesperados.

Esta conformado por los siguientes conceptos:
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BENEFICIOS A EMPLEADOS 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
OBLIGACIONES LABORALES 20.632.698 15.844.259 4.788.439 30,22%
Cesantias 10.831.108 9.388.622 1.442.486 15,36%
Intereses Cesantias 1.300.209 1.126.636 173.573 15,41%
Vacaciones 4.825.274 3.523.784 1.301.490 36,93%
Otras 3.676.107 1.805.217 1.870.890 103,64%
TOTAL BENEFICIO A EMPLEADOS POR
$ 20.632.698 $ 15.844.259 4.788.439 30,22%
PAGAR
IMPORTES NO
SALDO A DIC IMPORTES CARGADOS UTILIZADOS SALDO A DIC
BENEFICIOS A EMPLEADOS 2019 ADICIONES 2020 CONTRA LA PROVISION |REVERTIDOS EN EL 2020
PERIODO
Cesantias 9.388.622 10.827.228 9.384.742 - 10.831.108
Intereses Cesantias 1.126.636 1.299.743 1.126.170 - 1.300.209
Vacaciones 3.523.784 7.276.511 5.975.021 4.825.274
Otras 1.805.217 1.884.414 13.524 3.676.107
TOTAL BENEFICIO A 15.844.259 21.287.896 16.499.457 - 20.632.698
DISCRIMINADO VARIACION
OTROS PASIVOS 2020 2019
2020 ABSOLUTA %
Consignaciones pendientes de aplicar 1.296.349 476.100 820.249 172,29%
Seguro de Cartera 8.110.849 7.037.244 1.073.605 15,26%
Pendiente por girar a Asociados 27.062.920 69.413.372( - 42.350.452 -61,01%
Banco Popular Cheque No0.78530097
. P . a 625.000
Crédito Asociado
Banco Popular Cheque No0.78530104
. . . 20.437.920
Retiro Deposito Asociada
Banco Popular Cheque No0.785030109
- P . a 6.000.000
Crédito Asociado
Seguro de Vida aportes - -
TOTAL OTROS PASIVOS $ 36.470.118| S 76.926.716| - 40.456.598 -52,59%
PROVISIONES
Este rubro estd conformado por:
IMPORTES NO
IMPORTES
PROVISIONES SALDO A DIC ADICIONES CARGADOS CONTRA UTILIZADOS | SALDOADIC
2019 2020 REVERTIDOS 2020
LA PROVISION
EN EL
Indemnizaciones 20.000.000 - 4.695.814 15.304.186 -
Seguro Vida 18.400.000 - 4.000.000 - 14.400.000
Software Riesgos - 15.000.000 - - 15.000.000
TOTAL PROVISIONES $  38.400.000 $ 15.000.000| $ 8.695.814| $ 15.304.186| $ 29.400.000

e Las provisiones por indemnizacion corresponden a una demanda laboral en contra de la Cooperativa por
parte de una persona que presto servicio en una tienda escolar, este proceso termino en marzo de 2020 la
ejecucion en contra de Coopinem fue por $4.695.814, el excedente que no fue utilizada se reverso.

e Las provisiones por Seguro de Vida es un rubro que el Consejo de Administracién creo para beneficiar a los
asociados en caso de fallecimiento.
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e El Consejo de Administracion en el mes de diciembre de 2020 aprobé crear la provisiéon para la compra del
Software de Riesgos que se hace necesario para cumplir con la normatividad expedida para el 2021 por
parte de la Superintendencia de Economia Solidaria

NOTA 16. APORTES SOCIALES:
CAPITAL SOCIAL 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
Aportes Sociales Ordinarios 1.235.355.816 942.566.110 292.789.706 31,06%
Aportes Sociales Minimos Irreductibles 1.527.139.277 | 1.502.941.912 24.197.365 1,61%
TOTAL APORTES SOCIALES 2.762.495.093 | 2.445.508.022 | 316.987.071 12,96%

Comprende el valor total de los aportes o cuotas que los asociados han pagado a la Cooperativa, con el dnimo de
proveer capital de trabajo para el desarrollo de su objeto social que ademas sirvan de garantia para los acreedores.

El saldo de los Aportes Sociales del afio 2020 frente al saldo del afio 2019 present6 un crecimiento del 12.96%.

El Capital Social Irreductible a diciembre 31 del 2020, registra un incremento adicional de acuerdo al articulo 24 de
los Estatutos de Coopinem, ascendiendo a la suma de $1.527.139.277.

NOTA 17. RESERVAS

Representa el valor apropiado de los excedentes, o resultado positivo, conforme a disposiciones legales con el
propésito de proteger al patrimonio social o fondo mutual en caso de pérdidas futuras. Cuando esta reserva se
hubiere empleado para compensar pérdidas, la primera aplicacién de excedentes futuros sera la de restablecer la
reserva al nivel que tenia antes de su utilizacion.

Este afio se incrementd por la apropiacion legal de distribucién de excedentes por $17.342.231.
OTRAS RESERVAS

Comprende partidas que fueron apropiadas por la Asamblea General de la Cooperativa y que contribuyen a
fortalecer su patrimonio.

VARIACION
RESERVAS 2020 2019 ABSOLUTA %
Reserva Proteccién de Aportes 386.806.142 369.463.911 17.342.231 4,7%
Otras Reservas 19.275.761 19.275.761 - 0,0%
TOTAL RESERVAS $ 406.081.903 | $ 388.739.672 17.342.231 4,5%

NOTA 18. FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

FONDO PARA AMORTIZACION DE APORTES:

Representa el valor de los recursos provenientes de los excedentes, apropiados con destino a la readquisiciéon o
amortizacién de aportes de los asociados de conformidad con lo previsto en los estatutos.

Este fondo se cred en el afio 2014, el saldo al 2020 asciende a la suma de $39.154.244.

FONDO ESPECIAL
Corresponde a la parte de excedentes obtenidos en operaciones con terceros.

FONDOS SOCIALES CAPITALIZADOS:
Representa los recursos provenientes de los fondos sociales que se han destinado a la adquisicién de activos o bienes
para la Entidad, con el &nimo de prestar servicios de caracter social a sus asociados.
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FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 2020 2019 VARIACION

ABSOLUTA %

Fondo de Amortizacion de Aportes 39.154.244 39.154.244 - 0%
Fondo Especial 200.826.415 179.427.653 21.398.762 12%
Fondos Sociales Capitalizables 2.489.017 2.489.017 - 0%

TOTAL FONDOS DE DESTINACION
$ 242.469.676 | $ 221.070.914| 21.398.762 10%
ESPECIFICA
NOTA 19. CUENTAS DE ORDEN:

20/03/2021

Las cuentas de orden son cuentas registro utilizadas para cuantificar y revelar los hechos o circunstancias de los
cuales se pueden generar derechos (Deudoras) u obligaciones (Acreedoras), donde se registran los hechos
econémicos o circunstancias que puedan llegar a afectar la estructura financiera de la entidad, son utilizadas
también para efectos de control interno y para el manejo de informacién gerencial.

En las Cuentas Deudoras se registran los intereses de créditos calificados en categorias superiores a la C, los activos

castigados y los activos registrados en Propiedad, Planta y Equipo que estan totalmente depreciados.

En las cuentas Acreedoras se registran las garantias recibidas por el otorgamiento de créditos, las garantias
admisibles representan las garantias hipotecarias, y las otras garantias estan constituidas por las personales.

CUENTAS DE ORDEN 2020 2019
DEUDORAS 247.844.627 229.866.170
Intereses de Cartera de Crédito 36.202.519 18.224.062
Activos Castigados 3.837.041 3.837.041

- Eaui

Propletfad, Planta y Equipo totalmente 207.805.067 207.805.067
Depreciados
ACREEDORAS 3.563.446.258| 3.552.735.556
Bi val Recibi -

|em_es.y alores Recibidos en Garantia 71.160.000 0
Admisible
Bienes y Valores Recibidos en Garantia

i 3.492.286.258 | 3.552.735.556

Otras Garantias

Capital Minimo Irreductible

1.527.139.277

1.502.941.912
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NOTAS AL ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
DE 1 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE DE 2020-2019

NOTA 20. INGRESOS ORDINARIOS 2020:

El total de ingresos por actividades ordinarias a diciembre de 2020 frente a diciembre de 2019 presenté un
decrecimiento de $35.792.080 lo que representa el 6.55%. El rubro de ingresos por Actividad Financiera o Cartera de
Créditos representa el 94.62% del total de ingresos por actividades ordinarias.

A pesar de que la pandemia del COVID19 afecto la economia a nivel global la cooperativa siempre conservo su
estabilidad en cuanto a liquidez y solidez, los ingresos por la actividad financiera no se vieron afectados en su gran
mayoria ya que el 62% de la cartera se recauda por némina y los asociados no perdieron su empleo.

Las actividades de cafeteria y turismo se afectaron gracias al aislamiento social y la cuarentena a nivel mundial. Las
tiendas escolares se cerraron desde marzo de 2020 debido al cierre de las instituciones educativas, generando con
esto una reduccion del 90% de los ingresos por esta actividad.

Igualmente el Turismo a nivel nacional y mundial tuvo pérdidas millonarias por el tema de la pandemia COVID19,
Coopinem se vio afectado en la reduccion en los ingresos por este rubro en un 83% con respecto al afio 2019.

INGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS| 2020 Andlisis 2019 Andlisis VARIACION
Vertical Vertical ABSOLUTA %

ACTIVIDADES CONEXAS 6.866.523 1,35% 53.497.916 9,7%% -46.631.393 -87,16%
Turismo 4.039.212 23.238.798 -19.199.586 -82,62%
Cafeteria 2.827.311 30.259.118 -27.431.807 -90,66%
CARTERA DE CREDITOS 482.998.558 94,62% 470.985.307 86,22% 12.013.251 2,55%
Intereses Corrientes 473.594.809 464.591.372 9.003.437 1,94%
Intereses Mora 6.043.101 4.948.521 1.094.580 22,12%
Intereses con Terceros 3.360.648 1.445.414 1.915.234 132,50%
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS 20.616.743 4,04% 21.790.681 3,99% -1.173.938 -5,39%
Arrendamiento Local Comercial 20.616.743 21.790.681 -1.173.938 -5,39%

TOTALINGRESOS POR ACTIVIDADES $ 510.481.824 100,00% S 546.273.904 | 100,00% -35.792.080 -6,55%

ORDINARIAS
COSTOS Y GASTOS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS:
NOTA 21. COSTOS
e Alcierre del ejercicio Coopinem no tiene obligaciones financieras.
e Los costos decrecieron en el afio 2020 frente al afio 2019 por valor $532.120.
COSTO DE VENTA'Y PRESTACION DE 2020 % 2019 % VARIACION
SERVICIOS ABSOLUTA %
COSTO DE PRESTACION DE SERVICIOS
ACTIVIDADES CONEXAS 5.866.901 12,89% 2.563.514 5,57% 3.303.387 0,00%
Cafeterias 5.866.901 2.563.514 3.303.387 0,00%
INTERESES DE DEPOSITOS, DE CREDITOS
DE BANCOS Y OTRAS OBLIGACIONES 39.646.481 87,11% 43.481.988 94,43% -3.835.507 -8,82%
FINANCIERAS
Intereses Cuentas de Ahorro 3.938.873 4.066.310 -127.437 -3,13%
Intereses CDAT 35.354.829 38.379.277 -3.024.448 -7,88%
Intereses Contractual 352.779 1.036.401 -683.622 -65,96%
TOTAL COSTOS $  45.513.382 100,00% S 46.045.502( 100,00% -532.120 -1,16%
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NOTA 22. GASTOS
GASTOS DE ADMINISTRACION 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
BENEFICIOS A EMPLEADOS
Salariales 128.881.422 122.957.339 5.924.083 4,82%
Prestacionales 32.257.155 38.027.692 -5.770.537 -15,17%
Aportes Parafiscales 20.640.615 18.791.815 1.848.800 9,84%
TOTAL DE BENEFICIOS A EMPLEADOS 181.779.192 179.776.846 2.002.346 1,11%
GASTOS DE ADMINISTRACION 2020 2019 ABSOLUTA %
GASTOS GENERALES 146.524.085 175.730.865 -29.206.780| -16,62%
Honorarios 24.744.875 24.686.451 58.424 0,24%
Impuestos 5.157.000 4.983.000 174.000 3,49%
Arrendamientos 32.235.520 27.700.000 4.535.520 16,37%
Admoén. Bienes 4.794.297 4.872.755 -78.458 -1,61%
Seguros 2.447.544 3.816.546 -1.369.002 -35,87%
Mantenimiento Y Rep. 598.000 1.452.634 -854.634 -58,83%
Cuotas de Sostenimiento - 1.470.080 -1.470.080| -100,00%
Elementos de Aseo 2.361.430 2.529.576 -168.146 -6,65%
Cafeteria 1.280.527 1.647.730 -367.203 -22,29%
Servicios Publicos 6.398.221 7.466.778 -1.068.557 -14,31%
Correo 2.009.890 1.427.350 582.540 40,81%
Transporte 2.489.200 4.049.000 -1.559.800 -38,52%
Papeleriay Utiles Oficina 2.567.749 4.448.233 -1.880.484 -42,27%
Gastos de Viajes 302.300 495.800 -193.500| -39,03%
Pub. y Propaganda 5.959.809 8.772.444 -2.812.635 -32,06%
Contribuciones y Afiliaciones 6.726.894 4,923.042 1.803.852 36,64%
Gastos De Asamblea 4.334.386 23.086.997 -18.752.611 -81,23%
Gastos Directivos 7.809.984 10.519.530 -2.709.546( -25,76%
Gastos Comités 1.907.700 13.894.933 -11.987.233 -86,27%
Reunionesy Conferencias - - 0 0,00%
Gastos Legales 4.,198.100 2.820.196 1.377.904 48,86%
Informacién Comercial 2.305.976 3.198.895 -892.919 -27,91%
Gastos Representacion - 156.000 -156.000f -100,00%
Servicios Temporales 455.000 2.119.050 -1.664.050 -78,53%
Vigilancia Privada 2.204.819 2.328.793 -123.974 -5,32%
Sistematizacion 22.063.505 7.660.805 14.402.700[ 188,01%
Suscripciones 280.900 - 280.900 0,00%
Adecuacion e Instalacion 890.000 1.030.000 -140.000 0,00%
Reparaciones Locativas - 3.562.600 -3.562.600| -100,00%
Otros 459 611.647 -611.188|  -99,92%
DETERIORO 39.038.784 31.635.446 7.403.338 23,40%
Cartera Individual 34.458.840 26.153.007 8.305.833 0,00%
Cartera General 1.803.467 5.277.997 -3.474.530( -65,83%
Intereses 2.776.477 204.442 2.572.035| 1258,08%
DEPRECIAICION 943.249 3.189.418 -2.246.169 -70,43%
Propiedad, Plantay Equipo 943.249 3.189.418 -2.246.169 -70,43%
TOTAL GASTOS ACTIVIDADES ORDINARIAS | $ 368.285.310| $ 390.332.575 -22.047.265 -5,65%
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NOTA 23. OTROS INGRESOS

El rubro de otros ingresos a corte de diciembre de 2020 frente a diciembre de 2019 presentd un aumento de
$12.570.002 lo que representa porcentualmente el 68.33%, esto debido a la reversion que se realizé en el 2020 de la
provision de la demanda laboral que se adelantaba en contra de Coopinem.

OTROS INGRESOS 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
INGRESOS FINANCIEROS 9.867.626 12.285.957 -2.418.331| -19,68%
Intereses Fondo de Liquidez 3.157.405 3.950.104 -792.699 -20,07%
Intereses Cuentas de Ahorro 6.710.221 7.446.819 -736.598 -9,89%
Intereses Inversiones - 889.034 -889.034 0,00%
RECUPERACIONES (*) 19.796.925 3.670.743 16.126.182| 439,32%
Deterioro Cartera de Crédito 2.775.561 162.411 2.613.150( 1608,97%
Deterioro Intereses 1.717.178 3.508.332 -1.791.154 -51,05%
Deterioro Otras Recuperaciones 15.304.186 - 15.304.186 0,00%
ADMINISTRACION Y SOCIALES 1.210.080 2.236.397 -1.026.317| -45,89%
Cuotas de Afiliacién 1.210.080 2.236.397 -1.026.317| -45,89%
SERVICIOS DIFERENTES AL OBJETO SOCIAL 92.485 204.017 -111.532|  -54,67%
Aprovechamientos 92.485 204.017 -111.532 -54,67%
TOTAL OTROS INGRESOS $ 30.967.116| $ 18.397.114 12.570.002 68,33%
NOTA 24. OTROS GASTOS
Se revelan los conceptos que conforman este grupo
OTROS GASTOS 2020 2019 VARIACION
ABSOLUTA %
GASTOS BANCARIOS 11.209.207 15.757.662 -4.548.455| -28,87%
IMPUESTOS ASUMIDOS 31.325 298.766 -267.441|  -89,52%
AUXILIOS Y DONACIONES 150.000 3.050.000 -2.900.000[ -95,08%
GASTOS EXTRAORDINARIOS 1.592.000 1.705.701 -113.701 -6,67%
PROVISION SEGURO VIDA - 3.500.000 -3.500.000 -100,00%
TOTAL OTROS GASTOS $ 12982532 [ $ 24.312.129 -11.329.597| -46,60%

El rubro de Otros Gastos en el afio 2020 frente a diciembre de 2019 presentd una disminucién de $11.329.597 lo que
representa una variacién del 46.60%.

NOTA 25. REVELACION DE RIESGOS
25.1. Riesgo de Liquidez

Coopinem utiliza la metodologia estandar de la Supersolidaria, contenida en el capitulo XIV de la Circular Basica
contable y Financiera No. 004 de 2008, para el calculo del valor en Riesgo por Liquidez. Esta metodologia busca
establecer su grado de exposicion al riesgo de liquidez mediante el analisis de la maduracién de las posiciones
activas, pasivas y fuera de balance, tomando un horizonte como minimo de un afio; sin embargo, el periodo de
analisis aplica para las bandas comprendidas de 1 hasta 90 dias.

El Consejo de Administracién monitorea el riesgo de liquidez y las estrategias financieras y comerciales para cubrir
el desfase que se presenta en los plazos de colocacién y captacién que puedan generan resultados negativos en la
brecha de liquidez, logrando mantener durante todo el afio un adecuado cubrimiento de la exposicion al riesgo.

Los resultados obtenidos al corte de diciembre 31 de 2020 muestran que la brecha de liquidez, dentro de las bandas
de andlisis, fue positiva en la suma de $201.932.423, y por lo tanto no se posee un valor en riesgo de liquidez,
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mejorado con el hecho de contar con la disponibilidad de activos liquidos netos con maduracién mayor a 3 meses
que suman $693.870.452. Evidentemente, la entidad se encuentra en capacidad de atender oportunamente sus
compromisos legales y contractuales asi como el normal funcionamiento de sus operaciones, garantizando la
continuidad de la cooperativa.

Teniendo en cuenta que Coopinem es una Cooperativa Multiactiva con secciéon de ahorro y crédito, se cuenta con
una estructura de apoyo al Consejo de Administracién a través de los comités de Administracién del Riesgo de
Liquidez, Evaluaciéon de Cartera y Crédito los cuales cuentan con los respectivos reglamentos de funciones y
manuales de procedimientos para atender y controlar los riesgos inherentes a cada actividad.

A través del Comité de Administracion del Riesgo de Liquidez se realiza el seguimiento de los flujos de las posiciones
activas y pasivas, a fin de mantener un adecuado nivel de liquidez en la entidad.

Es asf como el comité en forma mensual mide, evalia y controla el riesgo de liquidez presentando informes al
Consejo de Administracién y a la Supersolidaria con la periodicidad establecida en sus reglamentos.

Dentro de las politicas y estrategias para disminuir este riesgo se encuentran:

v" Atender los limites de captaciones individuales establecidos en las normas

v" Incentivos a las captaciones para el ahorro con el objetivo de atomizar el riesgo

v" Cupos de crédito inmediato en bancos para atender retiros inesperados de depdsitos-Evaluacion
permanente de las captaciones versus colocaciones (planeacion financiera)

v' Manejo de tasas de interés, plazos y montos en captaciones y colocaciones de acuerdo a la situaciéon de
iliquidez o excesos de liquidez.

v" La metodologia para evaluar permanentemente el riesgo de liquidez se realiza con base en el capitulo XIV
de la circular basica contable y financiera de Agosto de 2008, “gestién y administraciéon del riesgo de
liquidez.

25.2. RIESGO DE CARTERA

Por ser la cartera el activo mas representativo de la Cooperativa, con una participaciéon del 76.39% del total de
activos, el riesgo de crédito adquiere gran importancia y requiere la mayor atencidn, razén por la cual la cooperativa
ha venido implementando politicas de aseguramiento de la misma.

La cooperativa evalua, clasifica, califica y provisiona la cartera de crédito de tal forma que se establezca y registre la
verdadera situacién de la estructura del balance, atendiendo a demas las instrucciones de la Superintendencia de la
Economia Solidaria.

Es asi como en forma mensual el Comité de Evaluacion de Cartera y Crédito evalia la cartera de crédito
presentando informes mensuales al Consejo de Administracidn.

Dentro de las politicas y estrategias utilizadas por la administracién de la cooperativa para disminuir este riesgo se
encuentran:

- Dado que nuestros asociados tienen vinculacion laboral con el Estado, existe un convenio con la tesoreria
municipal y departamental para recuperar la cartera a través de descuento por némina (62%) asegurando de esta
forma el cumplimiento de las obligaciones crediticias por parte de nuestros asociados.

- Para asegurar una acertada colocacién de los créditos, la cooperativa realiza un estudio minucioso de las
solicitudes de crédito basados en el cumplimiento del reglamento de crédito el cual entre otros contempla la
capacidad de pago del asociado, su solvencia, las garantias ofrecidas, la verificacién de la informacién suministrada,
la consulta en centrales de riesgo y la actualizacién permanente de la informacién del asociado.

- Se tiene definido un proceso de cobro interno para los casos en que se presente morosidad de menos de noventa
(90) dias.
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- Se tiene definido un proceso juridico para recuperar la cartera de dudoso recaudo en aquellos casos en que falla
el sistema de recaudo tradicional después de los noventa dias de morosidad.

- De no producirse una respuesta positiva luego de agotar los procedimientos tendientes a recuperar la cartera
morosa, se sugiere al asociado hacer refinanciacién con el propésito de reducir el valor de la cuota de tal forma que
éste pueda cumplir a futuro con el pago puntual de su obligacién mensual.

La metodologia para asegurar una adecuada colocacién y recuperacion de los créditos se encuentra establecida en
el reglamento de crédito y cartera.

Estos mecanismos permiten que los riesgos inherentes a la actividad de crédito se encuentren dentro de los rangos
aceptables o permitidos

25.3. RIESGO OPERACIONAL

La Cooperativa avanza en la implementacion de politicas de identificacion del riesgo operativo, como fallas en el
recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos, que
conllevan a pérdidas en la institucidn, tanto en los proceso misionales como de apoyo, y que permiten la
construccion de medidas que faciliten su monitoreo y seguimiento.

25.4. LAVADO DE ACTIVOS (SARLAFT)

El marco legal existente en Colombia sobre prevencion y control del lavado de activos y de la financiacion del
terrorismo tiene como base fundamental el desarrollo de sistemas que permitan a los distintos sectores de la
economia, prevenir que las instituciones que los integran sean utilizadas directamente o a través de sus operaciones
como instrumento para el lavado de activos y/o la canalizacién de recursos hacia la realizacién de actividades
terroristas, (en adelante LA/FT) o cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

Coopinem cuenta con un Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del
Terrorismo SARLAFT, como parte de la cultura organizacional, el cual incluye politicas, procedimientos, mecanismos
e instrumentos orientados a la prevencién, deteccién y reporte de las operaciones relacionadas con el LA/FT y
contempla el cumplimiento de lo establecido en el Estatuto Orgéanico del Sistema Financiero y demdas normas
emitidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria, lo mismo que las recomendaciones del Grupo de Accion
Financiera Internacional GAFI.

Se cuenta con herramientas tecnoldgicas para monitorear el comportamiento transaccional de los productos de los
asociados, las cuales son evaluadas mediante el andlisis de soportes y mecanismos de conocimiento del cliente para
determinar la procedencia de los recursos.

Durante el afio 2018 Coopinem desarrollo la implementacién del Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de
Activos y Financiaciéon del Terrorismo (SARLAFT). El SARLAFT debe abarcar todas las actividades que realiza
Coopinem en desarrollo de su objeto social principal y prever, ademads, procedimientos y metodologias para que
quede protegida de ser utilizada a través de sus asociados, de los miembros que integran los érganos de
administracién y control, los empleados y sus contratistas (ejemplo acreedores), como instrumento para el lavado de
activos y/o canalizaciéon de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas, o cuando se pretenda el
ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

25.5 SIAR SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS

Para el afio 2021 las organizaciones solidarias vigiladas por la Supersolidaria deben desarrollar, implementar y
mantener un Sistema Integrado de Administracién de Riesgos (SIAR), que les permita identificar, medir, controlar y
monitorear eficazmente sus riesgos, de manera que puedan adoptar decisiones oportunas para su mitigacion.

El cumplimiento de estos parametros, junto con la adopcién de practicas de buen gobierno, le permitiran a la
organizacion:
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a. Establecer y fomentar una cultura de administracién de riesgos al interior de cada organizacion.
b. Identificar, medir, controlar y monitorear oportuna e integralmente los riesgos inherentes al desarrollo de las
actividades propias de su objeto social
C. Articular la gestion de riesgos con el plan estratégico y de negocios de la organizacion.

Este sistema debe ser acorde con el perfil y apetito de riesgo, 1a naturaleza, el tamafio la complejidad y diversidad de
las actividades que desarrolle la organizacion, asi como con los entornos econémicos y de los mercados en donde
opera.

El SIAR se constituye en la base fundamental para el adecuado desarrollo e implementacion de todos los sistemas de
administracion de riesgos por parte de las organizaciones de economia solidaria; sin embargo y en consideracion a la
heterogeneidad de éstas y el tipo de operaciones que realizan, se ha establecido un ambito de aplicacion
diferenciado, el cual se sefiala en cada uno de los sistemas de administracion.

La Superintendencia dispuso un cronograma para la implementacion del SIAR y el sector solidario debera iniciar
implementando el SARC Sistema de Administracién de Riesgo de Crédito cuyo vencimiento inicia el 30 de junio de
2021. El consejo de administraciéon de Coopinem pensando en estos requerimientos aprobé el pasado mes de
noviembre una provision de $15.000.000 para la adquisicion del software para cumplir con la normatividad
expedida por la Supersolidaria.

NOTA 26. GOBIERNO CORPORATIVO
CONSE]JO DE ADMINISTRACION Y GERENCIA

Los diferentes 6rganos de administracion y control de la Cooperativa desarrollan sus funciones de manera
independiente y coordinada, logrando un ambiente de armonia que ha permitido consolidar una cultura
organizacional basada en los principios cooperativos.

El Consejo de Administracién estd conformado por 7 principales y 3 suplentes, mensualmente celebra su reuniéon
ordinaria donde la Gerencia y los comités de apoyo presentan informes sobre los distintos aspectos administrativos,
comerciales y financieros, para evaluar la evolucién y proyeccién de los negocios de la Cooperativa y tomar las
decisiones para mejorar los procesos internos en procura de la eficiencia en el desarrollo del objeto social.

El Consejo de Administraciéon y La Gerencia tienen establecidas estrategias para controlar el grado de exposicién a
los diferentes riesgos en el desarrollo de las actividades de la Cooperativa. La Gerencia informa permanentemente al
Consejo de Administracién sobre los procesos y negocios que se realizan y este aprueba los limites para el
otorgamiento de créditos y el grado de exposiciéon al riesgo implicito para las diferentes actividades desarrolladas
por Coopinem.

De igual manera los comités de apoyo se retnen peridédicamente para evaluar de manera mas profunda los temas
que son de su competencia y presentan al Consejo de Administracion sus conclusiones y recomendaciones.

POLITICAS Y SEGMENTACION DE FUNCIONES

En Coopinem operan grupos de apoyo como el Comité de Riesgo de Liquidez, Evaluacion de cartera y Crédito. Estos
cuentan con asociados designados por el Consejo de Administracion quienes analizan, discuten y evaluan
propositivamente politicas y recomendaciones para la administracién de los riesgos financieros.

Los créditos son aprobados por la Gerencia y el Comité de Crédito segin el monto (Gerencia 15 SMMLV- Comité de
Crédito mas de 15 SMMLYV) y los créditos solicitados por los integrantes del Consejo de Administracién y Junta de
Vigilancia son aprobados por el Consejo de Administracién.

Para el proceso de planeacion y gobierno corporativo se involucra la totalidad de los directivos y los integrantes de
la administraciéon, de manera que el riesgo y las estrategias van paralelos al cumplimiento de los objetivos
organizacionales.



ooplNEN XXXVII ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA

c’-}f} COOPERATIVA MULTIACTIVA COOPINEM
20/03/2021

Se cuenta con una estructura organizacional que permite tener separadas las funciones de aprobacion y desembolso.

REPORTES AL CONSEJO DE ADMINISTRACION
El Consejo de Administracion cuenta con un flujo de informaciéon continuo que le permite estar en permanente
contacto con los niveles de riesgo que estd asumiendo Coopinem.

Para ello mensualmente se realizan reuniones, donde se presentan al Consejo de Administracion los informes de los
comités de apoyo y la Gerencia.

En forma mensual la gerencia informa en reunién de Consejo de Administracion el comportamiento de las diferentes
actividades econémicas que desarrolla la cooperativa indicando el comportamiento y el nivel de riesgo que
presentan.

La Revisoria Fiscal realiza monitoreo sobre limites a las transacciones y responsabilidades, los cuales son
informados al Consejo de Administraciéon. Mensualmente el Consejo de Administracién toma decisiones e imparte
instrucciones de acuerdo a la reglamentacion, garantizando una administracion agil y eficiente de los riesgos de la
Cooperativa.

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
La Cooperativa cuenta con un contrato de sistematizacidon con la empresa Jorjweb que brinda el soporte y apoyo a
todas las areas para el manejo oportuno y adecuado de la informacion.

La infraestructura tecnolégica actual permite adecuadas revisiones tanto por tipo de operaciéon como por el volumen
de las mismas.

En el 2013 se realizd la adquisiciéon de un software contable llamado Sicoopweb, el cual cuenta con las reformas y
requerimientos para la implementacion de las Normas Internacionales de Informacién Financiera NIIF, con el cual se
mejord la funcionalidad y operatividad de la Cooperativa. De igual forma el proveedor del software realiza
actualizaciones al programa contable de acuerdo a los requerimientos normativos.

MEDICION DE RIESGOS

Coopinem cuenta con comités de apoyo nombrados por el Consejo de Administracién, entes que coadyuvan a la
evaluacion y proyeccion de politicas que permiten mitigar y prevenir los eventuales riesgos inherentes al desarrollo
del objeto social de la Cooperativa.

Para esto Coopinem cuenta con informacién confiable que permite a la administracién determinar diferentes
posiciones en riesgo y determinar hasta donde asumir posiciones dindmicas o pasivas en la administraciéon de sus
activos y pasivos.

En el 2021 se proyecta adquirir un software especializado en Administracién de Riesgos.

VERIFICACION DE OPERACIONES

Coopinem cuenta con mecanismos de seguridad adecuados para garantizar que el cumplimiento de las operaciones
se haga en las condiciones pactadas. Las operaciones realizadas cuentan con los soportes documentales que
permiten la verificacion del cumplimiento de las condiciones pactadas en el momento de su aprobacion, y de la
adecuada contabilizacion de conformidad con la naturaleza de cada transaccion con la aplicacion de la normatividad
vigente seglin sea el caso.

RECURSO HUMANO

Coopinem tiene cuatro empleados que dependen todos de la gerencia. En conjunto con el comité de educacidn, la
administracion realiza capacitaciones continuas para el mejoramiento de los conocimientos en cuanto a riesgos y
otros aspectos de importancia para el funcionamiento de la Cooperativa.
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REVISORIA FISCAL

La revisoria fiscal de Coopinem la ejerce CONSULTORES EN SERVICIOS GERENCIALES, empresa que fue elegida por
la Asamblea General, se designé como Revisor Fiscal principal a la Doctora Maria del Pilar Pefia Orjuela Revisor
profesional capacitada quien revisa, analiza y evaliia todos los aspectos relacionados con la gestién y administraciéon
de riesgos.

El control interno implantado por Coopinem propende por que se cumpla con los objetivos mas importantes como
son: efectividad y eficiencia en las operaciones, suficiencia y confiabilidad en la informacién financiera y el
cumplimiento de las leyes y regulaciones que le son aplicables.

Asi mismo la Revisoria Fiscal evalda el cumplimiento de normas, politicas y procedimientos para todos los procesos
misionales y de apoyo de la organizacion.

La Revisoria Fiscal realiza las evaluaciones pertinentes como parte del ejercicio profesional necesario para emitir
una opinién profesional sobre los estados financieros de la entidad y la efectividad del control interno al cierre de
cada ejercicio contable.

EROGACIONES A DIRECTIVOS
Los integrantes de Consejo de Administraciéon y Junta de Vigilancia no tienen establecido ningun tipo de sueldo,
comisiones, bonificaciones o similar.

La Uinica erogacién que realiza Coopinem al Consejo de Administracién y Junta de Vigilancia, es el reconocimiento de
un auxilio de transporte por valor de $50.000 cada vez que se convoque a reunién. Adicionalmente se hace entrega
de un refrigerio por valor promedio de $25.000.

NOTA 27. CONTROLES DE LEY

La Cooperativa durante el periodo ha cumplido con los requerimientos contemplados en el Capitulo XIV de la
Circular Basica Contable y Financiera No0.004 del 2008 de la Superintendencia de la Economia solidaria en lo
referente a:
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Fondo de liquidez

Las cooperativas de ahorro y crédito y las Multiactivas con seccion de ahorro y crédito los fondos de empleados y las
asociaciones mutualistas deberan mantener permanentemente como fondo de liquidez un monto equivalente a por
lo menos el 10% de los depdsitos y exigibilidades de la entidad.

Durante el periodo se ha cumplido con este requerimiento y se han enviado los reportes mensualmente a la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

El Fondo de Liquidez a Diciembre 31 de 2020 cerré en $91.458.426, lo que representa un porcentaje de cubrimiento
de los depositos del 14.44%.

A Diciembre 31 de 2020, el 100% del Fondo de Liquidez de la Cooperativa se encuentra constituido en el Banco
Cooperativo Coopcentral, 44% en una cuenta de ahorros y el 56% en un CDAT

Relacién de solvencia

Las cooperativas de ahorro y crédito y las cooperativas multiactivas e integrales con seccion de ahorro y crédito que
capten recursos de sus asociados deberan cumplir las normas sobre niveles de Patrimonio adecuado contempladas
en el capitulo XIV de la Circular Basica Contable y Financiera No.004 de 2008 y Decreto 037 de 2015, expedida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, con el fin de proteger la confianza del publico en el sistema y asegurar su
desarrollo en condiciones de seguridad y competitividad.

El cumplimiento de la relacidon de solvencia consiste en el mantenimiento de un minimo de patrimonio adecuado
equivalente a los porcentajes del total de sus activos ponderados por el nivel de riesgo. Las cooperativas de ahorro y
crédito y las cooperativas multiactivas e integrales con seccidn de ahorro y crédito deberan cumplir con la relaciéon
de solvencia que les corresponda segin el monto de su patrimonio técnico (9%); para COOPINEM la relacién de
solvencia es del 53.80%, con un Patrimonio técnico que supera de $2.106.630.103 Millones de pesos; durante el
periodo se ha mantenido una relacién de solvencia superior a la exigida por la norma.

Coopinem durante el 2020 y 2019 cumplié con las disposiciones legales en materia de efectivo, inversiones, gestion
de activos y pasivos, capitales minimos y reserva legal. Los requerimientos de las entidades que ejercen la inspeccién
y vigilancia fueron atendidos.

NOTA 28. DEMANDAS Y LITIGIOS

Al cierre del ejercicio del 2020 contintia el proceso en el juzgado 12 civil municipal de Ibagué, por deducciones
hechas a los salarios de los cobros juridicos de cartera de la Cooperativa. Se han presentado demoras en la entrega
de titulos por parte de los juzgados como consecuencia del aislamiento y cuarentena por la pandemia COVID19.

Demanda Laboral
En el 2020 se dio por terminado el Uinico proceso de demanda laboral en contra de Coopinem, interpuesta por una
ex-empleada de la Cooperativa en el juzgado 20 laboral del circuito

NOTA 29. HECHOS POSTERIORES A LA FECHA SOBRE LA QUE SE INFORMA
Los presentes estados financieros fueron autorizados para su emisién por el Consejo de Administracién el 29 de
Enero de 2020, y seran sometidos a la aprobacién de la Asamblea General de Asociados el 20 de marzo de 2021.

Hasta la fecha no se presentaron hechos relevantes después del cierre de los estados financieros y hasta la fecha de
su aprobacién que puedan afectar de manera significativa la situacién financiera de COOPINEM reflejada en los
estados financieros con corte al 31 de diciembre de 2020.

NOTA 30. ASPECTOS DE INTERES
Coopinem como cooperativa Multiactiva desarrolla diferentes actividades para el logro de sus objetivos
organizacionales, el resultado de estado multiactividad en el 2020 fue:
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